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نظام السلامة والصحة المهنية وأثرها في تحسين أداء 
م/ شبوة:   S2( قطاع  OMVالعاملين في شركة أو أم في )

 دراسة ميدانية 
 محمد سالم عمر سبتي

 عضو هيئة تدريسية مساعدة جامعة شبوة

 ماجستير إدارة اعمال جامعة عدن
 

 :مقدمة .1
برز تلك المااحي ماال الصننننننا ة  أوالتكنولوجيا الهائلة في شنننننتلا مااحي الحياة  ومن   الصننننننا يةفي ظل الثورة  

قد  ف   المختلفة  لماتمعايل  ا لأهمية الصنا ة في التنمية احقتصادية الفعالةنظر  و    المختلفة  احتااهاي والأصعدة  في
لمؤسننننسنننناي  في اوجب هذا التطور الهائل وخاصننننة في ماال الصنننننا ة تدخال التكنولوجيا وأسنننناليب العمل الحد ثة  أ

 من ناحية أخرى.    ورغباته  لمواكبة هذا التقدم من ناحية  ولتلبية حاجاي الأفراد والماتمع  ؛الصنا ية
و للا الرغم من تحقُّق تقدم كبير في ماال الصننننننننننا ة والتكنولوجيا لم تلل بيوة العمل وظروفها محاطة  المخاطر   
د أمن العاملين وسننننننننننلامتهم  لذلك احتل مو ننننننننننوع الحفاس  للا أمن العاملين وسننننننننننلامتهم م انة كبيرة في   التي تهد ِّ

ولية أن هناك مليوني شننننننخن  لقون حتفهم كل  ام  البحث والدراسننننننة؛ ت  تظهر أحدد التقد راي لمنظمة العمل الد
 سننننننبب  ملهم  وأن هناك مليون شننننننخن في العالم يعاني من أمرام مرافقة للعمل  تؤد  هذث الأمرام في ثلث  

 .(2022   "منظمة الصحة العالمية")الحاحي تللا  ياع أربعة أيَّام  مل أو أكثر في كل حالة 

 معلومات البحث
 2025/ 18/07تاريخ احستلام:
 28/08/2025تاريخ القبول:
 07/2026/ 18تاريخ النشر:

 
 
 
 

 الكلمات المفتاحية 
أداء    السلامة والصحة المهنية

المخاطر    بيوة العمل  العاملين
 تجراءاي السلامةة  المهني

 ص خالمل
استهدفت الدراسة معرفة مستوى توافر أ عاد السلامة والصحة المهنية وتحسين أداء  

 محافظة شبوة. وأثر السلامة   S2 قطاع (OMV) العاملين في شركة أو أم في
 ة. والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين في الشرك

ا تمدي الدراسة  للا المنهج الوصفي والتحليلي  واتخذي احستبانة مصدر ا أساسي ا  
دَّي لهذا الغرم  شملت ) ( فقرة   44للبياناي الأولية  وطوَّري استبانة خاصة أُ ِّ

واستهدف العاملين للمستوياي الإدارية المختلفة في الشركة  واستعملت الأساليب  
(   SPSSنتائج الدارسة  استعمال برنامج )الإحصائية  اللازمة للوصول تللا 

وتوصلت الدراسة تللا وجود توافر  الٍ للسلامة والصحة المهنية في الشركة  كما تبين 
أن هناك أثر ا تياابيًّا للسلامة والصحة المهنية  أ عادث المتمثلة بن: )التلام الإدارة العليا  

ئح نظام السلامة والصحة المهنية بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية  احلتلام بلوا
وقوانينه  التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية  وظروف العمل( في  

%( من التغيراي والتأثيراي التي  73.1تحسين أداء العاملين؛ ت  تفسر هذث المتغيراي )
 . تطرأ في تحسين أداء العاملين
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وللحرص  للا أمن العنصنننر البشنننر  وسنننلامته ياب أن تحات العملياي الصننننا ية وبيوة العمل  الأمن والسنننلامة؛  
ة   وأداء الشنننننننركاي الصننننننننا ية  امة . ولتحقيق  لك كان من ال نننننننرور  معرفة  و لك بهدف تحسنننننننين أدائه خاصنننننننَّ

العنصنننننننر البشنننننننر  أسنننننننا  العمل  مصنننننننادر الخطر المحيطة ببيوة العمل  ووقاية العاملين من أخطارها؛ بوصننننننن   
 والإنتاج في الشركاي  للا اختلاف أ مالها وأحاامها.

ونظرا  لأن العامل هو المسنتهدف الأسنا  من تطبيق مفهوم السنلامة والصنحة المهنية وتعليلث  كان الدافع الأسنا   
شنننننركة أو أم في    حختيار مو نننننوع هذا البحث معرفة أثر السنننننلامة والصنننننحة المهنية في تحسنننننين أداء العاملين في

(OMV). 
 مشكلة الدراسة: .2

 :يم ن تحد د المش لة في التساؤحي الآتي  ما سبق  وء في
 ؟ فر السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العامليناى يوثر تو أي مد    إلى

 ويم ن من السؤال السابق اشتقاق الأسولة الفر ية الآتية:
 التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين؟    رما أث .9

 احلتلام بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية وقوانينه في تحسين أداء العاملين؟   رما أث .10
 سياسة التدريب الخاصة بنظام السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين؟   رما أث .11
 ؟ ظروف العمل في تحسين أداء العاملين  رما أث .12
( في تجا اي أفراد  ينة  α ≤ 0.05توجد فروق  اي دحلة تحصائية  ند مستوى معنوية )  هل .13

الدراسننة تااث السننلامة والصننحة المهنية وتحسننين أداء العاملين تُعلى لتبا نهم في الخصننائن  
سننواي الخبرة   و المسنتوى التعليمي   و )المسنتوى الوظيفي    :الشنخصنية والوظيةية المتمثلة بنننننننننننننننن 

   .العمر(و 
 أهمية الدراسة:   .3

  ؛ للعمال لد ها  ةالمهنيالأمن والسنلامة  بنلا  ليها الشنركة للحفاس  للا  أول خطوة تُ  ماالسنلامة والصنحة المهنية ه  نَّ ت
ا في الرفع من تحسنين أداء العاملين داخل الشنركة  محاولين التعرف  ا كبير  دور    تؤد  السنلامة والصنحة المهنيةلذلك  
اها  هي الإجراءاي والتدابير التي تتبنَّ  والأسنننننننباي المؤدية لذلك  وما   التي  تعرم لها العامل   مامل المخاطر  تللا

  اكونه مو نو   من أهميته    لذلك يسنتمد مو نو نا   لحد من المخاطروا   ب  لكننننننننننننننن قوانين لتانُّ التعليماي و والالشنركة  
ة ف  اطر أمن   واهتمامٍ  حظي  عنايةٍ  ة     المختلفة  من الباحثين في التخصنننننننننصنننننننننايو    دَّ الدراسننننننننناي النفسنننننننننية    خاصنننننننننَّ

 احجتما ية.و 
 أسباب اختيار الموضوع:   .4

يشننهدها الماتمع    التي   خاصننة في ظل التطوراي والتغيراي   الأهمية العلمية التي ي تسننبها المو ننوع (1
 .  وتطويرث   الأساسية لبناء الماتمع  ا لأهمية العنصر البشر   الذ  يمثل الركيلة نظر  و     صفة مستمرة 

العامل   صننحةفي وما تخلفه حوادد العمل من آثار سننلبية     الشننعور  أهمية السننلامة والصننحة المهنية (2
 أدائه.  في   هاتأثير و النفسية والاسدية  

    شركة.الرغبة في تسليط ال وء  للا مو وع السلامة والصحة المهنية ومدى أهميته في ال (3
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المورد  بوصننننننننننفه  وإبراز أهمية العامل    محاولة معرفة الأمور التي قد تؤثر في تحسننننننننننين أداء العاملين (4
    الشركة.الفعال والمحرك الذ  تعتمد  ليه  

   العمال. للا   معرفة أهم الأسباي التي تؤد  تللا حوادد العمل التي تش ل خطر (5
    .معرفة مدى تأثير وجود السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين (6
    الطلبة.الرغبة في تثراء الم تبة الاامعية بدراسة جد دة ليستفيد منها  (7

 أهداف الدراسة:   .5
 ي:   أتها ما يأهمُّ    تحقيق جملة من الأهداف  تللانسعلا من دراستنا          

 تحسين أداء العاملين.  بين  تو يح العلاقة بين السلامة والصحة المهنية و  .1
 تسليط ال وء  للا الاوانب التي تؤثر في أداء العامل.   .2
 أثناء قيامه  عمله.    في  التي  تعرم لها العامل  معرفة أهم الحوادد والأخطار .3
 .  (OMVالسلامة والصحة المهنية في شركة أو أم في )  تللاقري  منمحاولة التعرف   .4
  قوا د الأمن والسلامة المهنية.  (  OMVمعرفة مدى تلمام شركة أو أم في ) .5
 فرضيات الدراسة: .6

 الفرضية الرئيسة الأولى:
)التلام  ( للسننننلامة والصننننحة المهنية  أ عادث  ≥0.05αح  وجد أثر  و دحلة تحصننننائية  ند مسننننتوى معنوية )

الإدارة العليا بتوفير نظام السننلامة والصننحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السننلامة والصننحة المهنية وقوانينه   
 في تحسين أداء العاملين.التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية  وظروف العمل(  

 يتفرع منها الفرضيات الآتية:
الإدارة العليا بتوفير نظام    حلتلام   (α ≤ 0.05) معنوية و دحلة تحصنننننننننائية  ند مسنننننننننتوى   أثرح  وجد   (1

 في تحسين أداء العاملين في الشركة.    السلامة والصحة المهنية
بلوائح نظام السلامة والصحة  للالتلام   (α ≤ 0.05)  معنوية و دحلة تحصائية  ند مستوى  أثرح  وجد   (2

 في تحسين أداء العاملين في الشركة.     المهنية وقوانينه
لتدريب الخاص بنظام السنننننننلامة  ل  (α ≤ 0.05) معنوية و دحلة تحصنننننننائية  ند مسنننننننتوى    أثرح  وجد   (3

 في تحسين أداء العاملين في الشركة.     والصحة المهنية
في تحسننننننننين أداء    ظروف العملل  (α ≤ 0.05) معنوية و دحلة تحصننننننننائية  ند مسننننننننتوى    أثرح  وجد   (4

     العاملين في الشركة.
 الفرضية الرئيسة الثانية:

السنلامة  الدراسنة تااث    في تجا اي أفراد  ينة  (α ≤ 0.05ح توجد فروق  اي دحلة تحصنائية  ند مسنتوى معنوية )
والوظيةية المتمثلة بننننننننننننننن )المسنتوى    تُعلى لتبا نهم في الخصنائن الشنخصنية  وتحسنين أداء العاملين  والصنحة المهنية

   .(والعمرسنواي الخبرة   و المستوى التعليمي   و الوظيفي   
 يتفرع منها الفرضيات الآتية:
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الدراسة تااث    في تجا اي أفراد  ينة  (α ≤ 0.05ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية  ند مستوى معنوية ) (1
   .تُعلى تللا المستوى الوظيفي  وتحسين أداء العاملين  السلامة والصحة المهنية

الدراسة تااث    في تجا اي أفراد  ينة  (α ≤ 0.05ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية  ند مستوى معنوية ) (2
    التعليمي.تُعلى تللا المستوى    وتحسين أداء العاملين  السلامة والصحة المهنية

في تجا اي أفراد  ينة الدراسة تااث    (α ≤ 0.05ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية  ند مستوى معنوية ) (3
   سنواي الخبرة.تُعلى تللا    وتحسين أداء العاملين  السلامة والصحة المهنية

الدراسة تااث    في تجا اي أفراد  ينة  (α ≤ 0.05ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية  ند مستوى معنوية ) (4
   العمر.تُعلى تللا    وتحسين أداء العاملين  السلامة والصحة المهنية

 أنموذج الدراسة: .7
 ( أنمو ج الدراسة والمتغيراي التي ا تمدي  ليها الدراسة:1 بين الش ل )

 

( أنمو ج الدراسة 1ش ل رقم )  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: ت داد الباحث

 السلامة والصحة المهنية
نظام السلالالالالالالالالامة والصلالالالالالالالاحة • التزام الإدارة العليا بتوفير 

 المهنية         
هوقوانيننظام السلامة والصحة المهنية • التزام بلوائح   

نظام السلامة والصحة المهنية• تدريب العاملين على   
  • ظروف العمل

 

 أداء العاملين

 التزام العاملين بالأداء•
 تحسين أداء العاملين•

والوظيفية  الشخصية المتغيرات  

(  والعمرسنوات الخبرة، والمستوى التعليمي، و)المستوى الوظيفي،   

المستقل المتغير التابع المتغير   
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 منهج الدراسة: .8

وصنننننننن  الظاهرة    لتحقيق أهداف الدراسننننننننة اسننننننننتخدم الباحث المنهج الوصننننننننفي والتحليلي  والذ  يم ن من خلالهما
مو نننننننوع الدراسنننننننة  لكونهما أكثر المناهج مناسنننننننبة لمو نننننننوع الدراسنننننننة  ويعبر  نه كمي ا وكيةي ا  وتحليل بياناتها   
والعلاقة بين م وناتها والآراء التي تطرح  نها  وتحليل بياناتها وتفسننير العلاقاي بين م وناتها تفسننير ا أكثر واقعية   

 طوير الواقع وتحسينه.والوصول تللا استنتاجاي تسهم في ت
 مجتمع الدراسة وعينتها: .9

 . مجتمع الدراسة:1
  والبالغ  محافظة شننننبوة   S2قطاع  النفطية في(  OMVأو أم في )شننننركة  تمثل ماتمع الدراسننننة  اميع العاملين في 

محافظة   S2 قطاعالنفطية في   (OMVأو أم في )شنننركة (  امل  حسنننب قسنننم الموارد البشنننرية  300 ددهم أكثر )
 .شبوة 
 . عينة الدراسة:2

شننننننركة أو أم في  اختيري  ينة الدارسننننننة  للا وفق أسننننننلوي العينة العشننننننوائية البسننننننيطة؛ ت  اسننننننتُهدِّف  العاملون في 
(OMV)  والذ ن يشننغلون وظائ  المد رين  ورؤسنناء الأقسننام  والمهندسننين  والعاملين )المختصننين( وبنسننبة    النفطية

%( من تجمالي ماتمع الدراسنننة  ووزع الباحث احسنننتبانة  للا العينة  وكانت النتياة كما هي مو نننحة  30بلغت )
 في الادول الآتي:

 معدل احستاا ة للمبحوثين: (1جدول رقم )
 النسبة العدد البيان

 %100 100 الاستبانات الموزعة
 %12 12 الاستبانات الضائعة

 %82 82 الاستبانات المسترجعة
 %3 3 الاستبانات الملغاة

 %79 79 إجمالي الاستبانات الصالحة للتحليل

 المصدر: ت داد الباحث
(  3( اسنننننننننننتبانة  وبعد فرزها تبين أن هناك )82( اسنننننننننننتبانة  فاسنننننننننننتعيد منها )100 لاحظ من الادول أنه وز ت )

اسنننتباناي غير صنننالحة للتحليل الإحصنننائي  لذا فنسنننبة احسنننتباناي التي حللت من تجمالي احسنننتباناي التي وز ت  
(  وهي نسنننننننبة  الية في البحود التي تعتمد  للا احسنننننننتبانة وتع ا مدى اسنننننننتاا ة المبحوثين ومدى  %79هي )

 و وح  باراي احستبانة في جمع بياناي الدراسة الميدانية.
 مصادر البيانات: .10
 ا تمدي الدراسة  للا المصادر الآتية: 

المصنادر الأولية: تتمثل  احسنتبانة التي طوَّرها الباحث لامع البياناي من مصنادرها  لبجا ة  ن أسنولة    -أ
 الدراسة  واختبار الفر ياي.
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المصنننننننننننننادر الثانوية: تتمثل  اسنننننننننننننتعمال المصنننننننننننننادر المتوافرة في الم تباي  ومنها: الكتب  والمقاحي   -ي
 والدراساي السا قة  والدورياي  والإنترنت  و لك لبناء الإطار النظر  لهذث الدراسة.

 :الدراسة  أداة .11

تُعدُّ احسننننتبانة الأداة الرئيسننننة لامع البياناي الأولية في هذث الدراسننننة  وقد أ دي  عد احطلاع واحقتبا  من  ع   
الدراسنناي السننا قة المتعلقة  مو ننوع السننلامة والصننحة المهنية؛ ت  أ يدي صننياغتها وأدخلت  ع  التعد لاي:  ما  

ي صننورتها الأولية  للا المشننرف العلمي  ومن ثم أُخ ننعت   تلاءم مع أهداف هذث الدراسننة  وتم  رم احسننتبانة ف
(  وقد تكونت احسنننننننتبانة من 1للتح يم من  دد من الأسننننننناتذة في تدارة الأ مال )مو نننننننحة أسنننننننماؤهم في الملحق  

 الآني:
صننننننننت للحصننننننننول  للا البياناي الأولية والديموغراوية لأفراد  ينة الدراسننننننننة  وركل ويه  للا:  القسلالالالالال الأو  : خُصنننننننن 

 )المستوى الوظيفي  والمستوى التعليمي  والخبرة  والعمر(.
ن  القسلال الثاني : ت نمن الفقراي التي تهدف منها الدراسنة الحصنول  للا البياناي المتعلقة  محاور الدراسنة: وقد تكو 

بة  للا النحو الآتي:40هذا القسم من ) ا  مبوَّ  ( فقرة  تغطي متغيراي الدراسة جميع 
( فقرة  موزَّ ة  للا أربعة أ عاد  29أ عاد المتغير المسنننننتقل )السنننننلامة والصنننننحة المهنية(  ت نننننمن ) (1

بلوائح نظام السننننننننلامة    الإدارة العليا بتوفير نظام السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية  احلتلام   )التلام وهي: 
 .ظروف العمل(و     التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية وقوانينه  والصحة المهنية

( فقرة  موزَّ ة  للا  عد ن  هما )التلام  11أ عاد المتغير التا ع )تحسننننننين أداء العاملين(: ت ننننننمن ) (2
 العاملين  الأداء  وتحسين تحسين أداء العاملين(.

 صدق أداة الدراسة وثباتها:  .12
 عد أن صنممت اسنتمارة احسنتبانة المبدئية  وقبل توزيعها  للا المبحوثين ح بدَّ من اختبار أداة الدراسنة لتتوافر فيها  
م ِّم تن من أجله  وشنمولها كل متغيراي الدراسنة التي   دححي صندق وثباي مقبولة  أ  التأكد من أنها سنتسيا ما صنُ

كون مفهومة لكل من سنننننيسنننننتخدمها  و لك  ن طريق اختبار  ياب أن تخ نننننع للتحليل  وو نننننوح فقراتهما؛ حتلا ت
 صدق أداة الدراسة وثباتها   للا النحو الآتي:

 اختبار صدق أداة الدراسة: (1
ويقصننننننننند  ه التأكد من دقة فقراي السيا   وتناسنننننننننقها  وتوافقها  وملاءمتها للبيوة البحثية  وقدرتها  للا  
قيا  المتغيراي المراد قياسها  ولغرم معرفة صدق الأداة التي استخدمت في جمع البياناي الأوليننننننننننننة  

ح مين   رم الباحث احسنننننننتبانة في صنننننننورتها الأولية  للا المشنننننننرف و للا مامو نننننننننننننننننننننة منننننننننننننننننننننن الم
(  و نننح أسنننماء المح مين؛ ت  طلب الباحث من المح مين تبداء الرأ   ن  1المتخصنننصنننين والملحق )

مدى و وح صياغة كل  بارة من  باراي أداة الدراسة  ومدى ملاءمة العبارة لقيننننننننننننننا  مننننننننننننننا و عت  
ء النصنننح  لأجله  ومدى مناسنننبة العبارة للمحور الذ  تنتمي تليه  وقد طلب الباحث من المح مين تسننندا

ا  أو ت ننننننننننننافة أية  باراي جد دة لتلداد    إدخال أية تعد لاي  للا صننننننننننننياغة العباراي لتلداد و ننننننننننننوح 
رة وغير  ننننرورية  وأجريت  التعد لاي التي اتفق  ليها   احسننننتبانة شننننموح   أو حذف أ   بنننننننننننننننننننارة م رَّ

وء آرائهم  %( من المح مين  الحذف لبع  الفقراي  وإ ادة الصننننننننننننياغة لبع  الفقراي  في  نننننننننننن 80)
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وملاحظاتهم السيمة؛ و لك من أجل الح م  للا صننننننننننحة العباراي الواردة ودقتها وو ننننننننننوحها في فقراي  
 (.2احستبانة  حتلا أصبحت استمارة احستبانة  صورتها النهائية  كما هو مو ح في الملحق )

 ثبات أداة الدراسة: (2
ا للاسننننننننننننننتخندام    يعندُّ الثبناي من المفنا يم الاوهرية التي يانب توافرها في المسينا ؛ حتلا ي ون صننننننننننننننالحن 
ويقصننننننننننند بثبننننننننننناي المسيا  احتساق الداخلي بين  باراته؛ حتلا  تحصل  للا النتائج نفسها ت ا استخدم  

  أ  تنه  تحصننننننننننل  المسيا  لسيا  متغير ما مرَّايٍ متتالية  تللا جانب التأكد من مو ننننننننننو يَّة المسيا 
 للا النتائج نفسننننه في حالة طلب من شننننخن ما الإجا ة  ن فقراته في فتراي متبا دة  وقد تحقق من 

  -ومعامل سننننننننبيرمان  (  AlphCronbachثباي أداة الدراسننننننننة من خلال اختبار  معامل ألفا كرونبا  )
 براون للتالئة النصةية  كما يأتي:

 (Alph Cronbachاختبار الثبات بمعامل ألفا كرونباخ ) -
اختبر الثبناي  ناسننننننننننننننتخندام معنامنل ألفنا كرونبنا   النذ  يسيا نسننننننننننننننبنة تبنا ن الإجنا ناي ومندى الثبناي والترا ط  
ها مع  عٍ  مامو ة واحدة؛ و لك يسننننننا د  للا مقدرتها  للا ت طاء   الداخلي لأسننننننولة احسننننننتبانة؛ ت  تكون  ع ننننننُ

(  وكلما  1  –عامل ألفا كرونبا  بين )صنننننفر  نتائج متوافقة لردود المسنننننتايبين تااث احسنننننتبانة  و ادة  تتراوح قيمة م
اقتربت من الواحد   ا قوة التماسنننننننننك الداخلي للمسيا   وقد أوجد الثباي لمحاور الدراسنننننننننة كما هو مو نننننننننح في  

 ( الآتي:2الادول )
 ( Alph Cronbach(: اختبار الثباي  استخدام اختبار ألفا كرونبا  )2جدول )

 خ معامل ألفا كرونبا عدد الفقرات  المحور 

 0.789 9 الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية التزام

 0.873 6 الالتزام بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية وقوانينه

 0.872 5 التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية

 0.895 9 العمل ظروف

 0.954 29 مجموع محور السلامة والصحة المهنية

 0.806 5 التزام العاملين بالأداء

 0.871 6 تحسين أداء العاملين تحسين

 0.936 11 مجموع محور تحسين أداء العاملين

 0.969 40 الإجمالي

 
 .المصدر: إعداد الباحث بالاعتماد على التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة الميدانية
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( أن معاملاي الثباي  اسننتخدام معامل ألفا كرونبا  لمتغيراي الدراسننة  2 ت ننح من النتائج المو ننحة في الادول )
ا ياعل الأداة مناسننبة لامع  0.969كانت مرتفعة؛ ت  بلغ معامل الثباي الكلي لأداة الدراسننة ) ( وهو معامل قو  جد 
( ولمحور تحسنين أداء العاملين  0.957مة والصنحة المهنية )البياناي المتعلقة  الدراسنة  وبلغت قيمته لمحور السنلا

( وهي معاملاي ثباي قوية  وبذلك  ت نننننح أن أداة الدراسنننننة تتمتع بثبايٍ  الٍ ياعل الأداة مناسنننننبة  0.936بلغت )
 لامع البياناي المتعلقة  الدراسة.

 حدود الدراسة: .13
تشننننمل حدود الدراسننننة في  ر ننننها السننننلامة والصننننحة المهنية  وأثرث في تحسننننين أداء العاملين في الشننننركة الحدود  

 الآتية:
 .محافظة شبوة   S2النفطية في بلك  (  OMVأو أم في )شركة  حدود  شرية: تشمل العاملين في (1
ة اللمنية ما بين ) (2  م(.2023-م 2024حدود زمنية: طبقت هذث الدراسة ميداني ا في المد 
 .محافظة شبوة   S2النفطية في بلك  (  OMVأو أم في )شركة الحدود الم انية: اقتصري الدارسة  للا   (3

 أساليب التحليل الإحصائي: .14

لغرم تحليل البياناي التي جمعت ميداني ا اسنننننننتعان الباحث في تحليل بياناي دراسنننننننته  حلمة البرامج الإحصنننننننائية  
للحصننننننننننول  للا نتائج أكثر دقة  وبغرم    SPSS) )  Statistical Package For Socialللعلوم احجتما ية

( لبجا ة )أوافق  5تدخال البياناي تللا الحاسننوي رملي  للا وفق مسيا  )لي اري الخماسنني(؛ ت  أ طنننننننننننننننني الرقم )
(  وأ طي  ( لبجا ة )محا د3( لبجا ة )أوافق(  وأ طي الرقم )4 شدة( وهي أ للا درجاي المسيا   وأ طي الرقم )

( لبجا ة )ح أوافق  شننندة(  وهي أدنلا درجاي المسيا   وقد اسنننتخدم الرقم  1( لبجا ة )ح أوافق(  والرقم )2الرقم )
 ( بوصفه متوسط ا فر ي ا للدراسة  ويحتسب من الصيغة:3)

1+2+3+4+5)/ 15=3)  =M 
(  ثم قسم  4=   1-5ولتحد د طنننول خلايا مقينننا  لي نننارد الخماسي )الحننندود الننندنيا والعلينننا( حسب المننندى ويساو  )

(   عد  لك أُ نننيفت هذث  0.80=   5+   4 للا أكبر قيمة في المسيا  للحصنننول  للا طول الخلية الصنننحيح أ  )
الصنننننننحيح( و لك لتحد د الحد الأ للا لهذث الخلية     السيمة تللا أقل قيمة في المسيا  )أو بداية المسيا  وهو الواحد

 وه ذا أصبح طول الخلايا كما يأتي:
( فهذا يشننير تللا  دم توافر الفقرة  1.80  -1ت ا وقع الوسننط الحسننابي المحتسننب من البياناي في المدى ) •

 تمام ا )ح أوافق  شدة(.
( فهذا يشنير تللا توافر  2.60أقل من -1.80ت ا وقع الوسنط الحسنابي المحتسنب من البياناي في المدى ) •

  عيف للفقرة )ح أوافق(.
( فهذا يشننننننير تللا  3.40أقل من -  2.60ت ا وقع الوسننننننط الحسننننننابي المحتسننننننب من البياناي في المدى ) •

 توافر متوسط للفقرة )محا د(.
( فهذا يشننير تللا توافر  4.20أقل من -  3.4ت ا وقع الوسننط الحسننابي المحتسننب من البياناي في المدى ) •

  الٍ للفقرة )أوافق(.
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( فهذا يشننير تللا توافرٍ  الٍ 5.00 -  4.20ت ا وقع الوسننط الحسننابي المحتسننب من البياناي في المدى ) •
ا للفقرة )أوافق  شدة(.  جد 

ولغرم الإجا ة  ن أسنننننولة الدراسنننننة واختبار فر نننننياتها تم اسنننننتخدام مامو ة من الأسننننناليب الإحصنننننائية   
 أهمها:
 براون(؛ للتالئة النصةية حختبار ثباي أداة الدراسة.  –معامل ألفا كرونبا  ومعامل )سبيرمان  •
؛ و لك لوصنننن  خصننننائن  ينة (Descriptive Statistic Measuresمسيا  الإحصنننناء الوصننننفي ) •

ا  للا النسب المووية والتكراراي  وكذلك الإجا ة  ن أسولة الدراسة من خلال المتوسطاي   الدراسة  ا تماد 
 الحسابية واحنحرافاي المعيارية والأوزان النسبية.

؛ حختبار اتااث آراء أفراد  ينة الدراسنننننننننة  شنننننننننأن فقراي  One Simple T Testلعينة واحدة    Tاختبار   •
الدراسة )اختبار اتساق الإجا اي  شأن الفقرة الواحدة( وهو اختبار لمتوسط الإجا اي  ند الوسط الفر ي  

 (.3للدراسة ويساو  )
؛ حختبنننننننننار أثنننننننننر المتغيراي  (Simple Linear Regression Analysesاحنحدار الخطننننننننني البسيط ) •

ةٍ في المتغير التا ع. د   المستقلة كلا  في حِّ
؛ حختبنننار تنننأثير المتغيراي  (Multiple LinearRegression Analysesاحنحننندار الخطي المتعننندد ) •

 المستقلة ماتمعة في المتغير التا ع.
؛ حختبار تحصننننائية الفروق  شننننأن محنننننننننننننننننناور الدراسننننة  (One Way ANOVAتحليل التبا ن الأحاد  ) •

 اختلاف الخصننائن الشننخصننية والوظيةية لأفراد  ينة الدراسننة )المسننتوى الوظيفي  والمسننتوى التعليمي   
 وسنواي الخبرة  والعمر(.

 الدراسة:  صعوبات  .15
ةً في الجامعات اليمنية.  تقلة الأبحاث والدراسا (1  في موضوع السلامة والصحة المهنية خاصَّ
صععععوبة الحصعععول على مراجل في السعععلامة والصعععحة المهنيةض وندر، البعً منهاض خاصعععةً تل    (2

 المتخصصة في السلامة والصحة المهنية.  
 صعوبة في البحث الميدانيض وخاصة في ظل الاحترازات الوقائية من الأمراً المعدية والفيروسية. (3
 .الوضل السياسي والاقتصادي في اليمن يزيد من صعوبة البحث ودرجة تعقيده  (4
 تحفظ الشركة  ن  ع  المعلوماي و دم الشفاوية. (5

 
 الدراسات السابقة .16

أثر تطبيق أنظمة السلالالالامة والصلالالاحة المهنية في  "  بعنوان:  ،(2018)  دراسلالالاة أسلالالاامة محمد عبد الحميد أنوا  (1
 4للمجلد   2، مجلة اقتصلاادةة، مجلة التنمية البشلارية والتعليل لحبحاا التخصلاصلاية للعدد  "تحسلاين أداء العاملين

 .2018أكتوبر   10 -
ومعرفة مدى     لتعرف  للا أثر تطبيق أنظمة الصننننحة والسننننلامة المهنية في تحسننننين أداء العامليناهدفت الدراسننننة  اسننننت
بلغت  و    الإدارة العليا في تطبيق هذث الأنظمة  الشنننننركاي الأردنية السنننننويدية للمنتااي الطبية والتعسيم في الأردن  التلام 

مسننتوى   في  ة موظ . أظهري نتائج الدراسننة أن تطبيق أنظمة السننلامة المهنية  ؤثر  شنن ل مباشننر  300 ينة الدراسننة  
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تدريب     الر نننننننا الوظيفي في  ة بين أ عاد الدراسنننننننة المتمثلةيطردية قو   ارتباطيةعلاقة ل  ت نننننننافة     تحسنننننننين أداء العاملين
الإدارة العليا بتوفير أنظمة السنننننلامة والصنننننحة المهنية وكذا الإصنننننا اي وحوادد العمل  وظروف    التلام بين  و    العاملين

 .العمل الم انية والمادية
الباحث   تعرم" العمل بيئة وتأمين المهنية والصلالاحة السلالالامةبعنوان: "  (2016)ةشلالارار  لله  عبد مجدي  دراسلالاة (2

 وطرائق  وأسنننننننبابها العمل حوادد  ن وتحدد  المهنية والصنننننننحة السنننننننلامة وأهداف مفهوم ل في هذث الدراسنننننننة
  لك تحدد الباحث  ن    لي    ناصننر سننتة في العامل لها  تعرم التي المخاطر لأنواعا  شننرح   م قدَّ  وقد  لاجها 

    وطرائق انتقالها    مصننننننادرها  :الحرارة   :مثل  ؛ثم قدم نما ج لبع  الأخطار    نصننننننر الإسننننننعافاي الأولية وأنوا ها
وفي الختام قدم مامو ة من التشننريعاي والقوانين المتعلقة  السننلامة والصننحة     ثم مواد الإطفاء   أنوا هاو والحرائق  
 المهنية.

  المختبرات  في المهنية والصلاحة السلالامة إجراءات عاليةف مدى تقييل: "بعنوان (2012) وعاةش الهابيل دراسلاة (3
 دراسة ميدانية على العاملين في الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة." -من وجهة نظر العاملين    "العلمية
تجراءاي السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية المختبراي العلمية في الاامعاي   عاليةهدفت هذث الدراسننننننننة تقييم مدى فاسننننننننت

لامع البياناي من   احسننتبانةالمنهج الوصننفي التحليلي لإجراء الدراسننة وأسننلوي     للا  الباحثانوا تمد    الفلسننطينية 
في الاامعاي الفلسطينية في قطاع وأ  ائها  الهيوة التدريسية للمختبراي العلمية  فني ِّي  ن من ماتمع الدراسة الم وَّ 

الإدارة العليا  صننياغة سننياسنناي السننلامة والصننحة      وأو ننحت النتائج أن التلام اشننخصنن   218البالغ  ددهم     غلة 
توفير    تجراءاي السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية في المختبراي العلمية  وأنَّ  عاليةف  فيالمهنية  ؤثر بدرجة متوسننننننننطة 

 تجراءاي السلامة والصحة المهنية. عاليةف في ؤثر بدرجة متوسطة  ووسائلها  السلامة والوقاية    قوا د
ية في تحسين  نفاعلية وأثر تطبيق إجراءات السلامة والصحة المه(، بعنوان: "2012) سارة أحمد إبراهيل سعيد (4

 ، ماجستير، جامعة الخرطوم، السودان".الخرطوم التعليمي  في مستشفى  "أداء العاملين
هدفت هذث الدراسننننننة تقييم تجراءاي السننننننلامة والصننننننحة المهنية في المسننننننتشننننننةياي السننننننودانية من وجهة نظر  اسننننننت 

ا تمد    وقد   للدراسنةمسنتشنفلا الخرطوم التعليمي حالة    اختيروقد     ن أداء العاملينيفي تحسنين تحسن   وأثرها   العاملين
دَّيالمنهج الوصننننفي.    الباحث  للا تشننننمل    ور نننناهم   لامع البياناي اللازمة المتعلقة  سننننلامة العاملين  اسننننتبانة  وأُ ِّ
أو ننحت    ا شننخصنن    60ت  بلغ حام العينة    ؛وقد تكون ماتمع الدراسننة من العاملين  المسننتشننفلا   فقرة   30  احسننتبانة

في وجود تجراءاي السنلامة والصنحة المهنية في المسنتشنفلا      اليةالإدارة العليا  ؤثر بدرجة    التلام   نتائج الدراسنة أنَّ 
العاملين  إجراءاي    التلام   فيفي بيوة العمل  ؤثر بدرجة متوسنننننننننطة   ووسنننننننننائلهما  وأن توفير قوا د السنننننننننلامة والوقاية

  وسنننائل السنننلامة المهنية   تطبيقكيةية   ن العاملين لم  تلقوا تدريباي كاوية  ت نننح أنَّ واالسنننلامة والصنننحة المهنية   
ن لإدارة السننننلامة والصننننحة المهنية داخل المؤسننننسنننناي  توقد أوصننننت الدراسننننة   ننننرورة تنشنننناء قسننننم مخ  ها.وأدوات

 وتطوير المهاراي لد هم.   لتعليل الو ي  ؛بتدريب العاملين  مام احهتالصحية  و رورة  
دور برامج السلالالالامة المهنية في تحسلالالاين أداء العما  بالم سلالالاسلالالاات  "  بعنوان:  ،(2011)  دراسلالالاة مشلالالاعلي بلا  (5

، جامعة  "لتحويل الورق والبلاسلالالاتي   SATPAPALIFالصلالالاغيرة والمتوسلالالاطة الجزائرية دراسلالالاة حالة م سلالالاسلالالاة 
 ".  سطيف، الجزائر
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  ؛  الج الباحث المو ننننوع في محاولة لتقييم برامج السننننلامة المهنية المطبقة في المؤسننننسنننناي الصننننغيرة والمتوسننننطة 
وحلول للتقليل من الحوادد المهنية  تللا جانب الدراسننننة النظرية لمو ننننوع د م البحث    اقتراحايو لك بهدف تقديم  

والملاحظة والمقابلة    احسننننتبانةوتنو ت أدواي الدراسننننة من    بدراسننننة ميدانية في الشننننركة لتحويل الورق والبلاسننننتيك
تليه الدراسننة أن الشننركة المبحوثة ح تعمل  للا تحسننين ظروف العمل    تتوصننل  أهمها ماوالسننالاي والوثائق  ومن 

   وح تهتم  أمور السننننلامة والصننننحة المهنية  وقد بينت أن تحسننننين ظروف العمل سننننيؤد  تللا تحسننننين أداء العمال
 أداء الشركة.تحسين    ومن ثم 

(، بعنوان: "تقييل نظام إدارة الصلاحة والسلالامة المهنية  2010دراسلاة )صلابام مجيد النجار ونداء صلاالح مهدي،   (6
 دراسة حالة في م سسة مصافي الوسط في الدورة" -( 0011545 18001على وفق المواصفة  

؛  -اسنتهدفت هذث الدراسنة وصن   ي ل الصنحة والسنلامة المهنية و ملياتها في مؤسنسنة مصنافي الوسنط في الدورة  
وتحد د مسنننتوى الاهد المطلوي حنسننناام الو لكرسننناي الموجودة مع متطلباي المواصنننفة    -بوصنننفها مااح  للدراسنننة

ا من الأدواي لامع البينانناي وتحليلهنا  مثنل فهر  الفحن    وتحند ند فاوة الأداء. واسننننننننننننننتخندمنت هنذث الندراسننننننننننننننة  ندد 
المقابلاي الشننخصننية؛ المشنناهداي الميدانية. وتوصننلت هذث الدراسننة تللا اسننتنتاجاي فكرية وتطبيسية شننخَّصننت واقع  

مع تطبيق أولي لبع    9075تدارة الصننحة والسننلامة المهنيَّة في المؤسننسننة  وكشننفت  ن فاوة أداء كبيرة  مقدار  
 متطلباي المواصفة.

ة لإمكانية إقامة النظام المتكامل للبيئة  يدراسلالالالالالالالاة موقف(، بعنوان: "2010  ،رغيد إبراهيل إسلالالالالالالالاماعيل)دراسلالالالالالالالاة   (7
 "15014001: 2004, 01154518001:  1999)  والسلامة والصحة المهنية وفق المواصفتان

وفق   هدفت هذث الدراسنننننة تحد د تم انية تقامة متطلباي النظام المتكامل للبيوة والصنننننحة والسنننننلامة المهنية  للااسنننننت
  ( دراسنننننننننة موقةية في  ينة من المؤسنننننننننسنننننننننناي 19014001:  2004, 01158518001:  1999المواصنننننننننفتين )

  التي    باي المتغيراي الرئيسنة للدراسنةلالصننا ية في محافظة الموصنل. وقد تم و نع أنمو ج افترا ني يع ا متط
أن   من أهمها   من احسنننننتنتاحاي  ري  ن متطلباي النظام المتكامل للموا نننننفتين. وتوصنننننل الباحث لعددٍ بدورها  بَّ 

 إقامة متطلباي نظام الإدارة المتكامل.و    تختل  في مستوى امتلاكها مؤهلايالمؤسساي المبحوثة  
(، بعنوان: 'تقويل نظام إدارة الصلالالاحة والسلالالالامة المهنية على  2009دراسلالالاة )زهرة عبد محمد الشلالالامري حو ، (8

دراسلاة حالة في مصلانع المأمون الشلاركة العامة لصلاناعة   01585  18001:2007وفق المواصلافة الدولية  
 الزيوت النباتية".

  18001:2007اسننننتهدفت الدراسننننة معرفة مدى تطبيق المواصننننفة المتعلقة بنظام تدارة الصننننحة والسننننلامة المهنية  
في مصنننننننننع المأمون لتشننننننننخين الفاوة بين متطلباي المواصننننننننفة وبين الواقع الفعلي  اسننننننننتخدام فهر   011585

أنَّ مو ننننوع السننننلامة المهنية لم    الفحن المعدة  اح تماد  للا فقراي المواصننننفة. وتوصننننلت الدراسننننة تللا ما  لي:
يحظ   اهتمام كافٍ؛ ت  تنَّ تش يلة قسم السلامة تتكون من رئيا القسم واثنين من المسا د ن  لذلك ح بُدَّ من ت ادة  
النظر في تش يلة القسم. أنَّ لنشاطاي الصحة والسلامة المهنية أهمية كبرى  من سلسلة المواصفاي الدولية؛ لأن  

مة المهنية تعمل  للا تقليل الحوادد والإصنننا اي  وتهيوة ظروف  مل آمنة. وجود فاوة كبيرة بين  الصنننحة والسنننلا
نشننناطاي الصنننحة والسنننلامة المهنية في المصننننع محل  الدراسنننة وبين متطلباي مواصنننفة الصنننحة والسنننلامة المهنية  

18001:2007  08585. 
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الصلالالالالاحة والسلالالالالالامة المهنية وأثرها على الكفاءة الإنتاجية في  "  (، بعنوان:2007)دراسلالالالالاة حنان علي موسلالالالالاى   (9
مذكرة مكملة لنيل شلالالالالاهادة    "الجزائر مركب شلالالالالالغوم العيد -الشلالالالالاركة الصلالالالالانا ية ودراسلالالالالاة حالة الشلالالالالاركة هنكل 

   .الجزائر  –قسنطينة   -الماجستير في علوم تسيير الموارد البشرية جامعة منتوري  
واقع ظاهرتي   تللاالدراسنننننننننة التعرف  للا واقع ظاهرتي حوادد العمل والأ رام المهنية في الشنننننننننركة   تتهدفاسننننننننن 

حوادد العمل والأ رام المهنية في الشنننننننننركة الصننننننننننا ية هنكل الالائر والشنننننننننركة الوطنية لمواد التنظيف ومواد  
ا   375الدراسنننة من   تكونت   الباحثة  للا المنهج الوصنننفي التحليلي في تجراء الدراسنننة  وا تمدي   الصنننيانة شنننخصننن 
ا أن أكثر حوادد العمل والأ رام المهنية وقو     هذث الدراسننننننة  نتائجوكان من أهم  يعملون في تلك الشننننننركة.   ممن

أو نننننننننحت أن الحوادد والأمرام المهنية تقلل من كفاءة الإنتاجية وهو ما و    المعدايو هي التي تسنننننننننببها الآحي  
 ا. رفع تكلفة الإنتاج أي   

 :والاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية  الاتفاقأوجه  ثالث ا:  
استعرم الباحث الدراساي السا قة التي تناولت المتغيراي المتمثلة بنننننننننننننننننننننننننننننننن السلامة والصحة المهنية وتحسين أداء  
العاملين و لك من  ر نننها لأثر السنننلامة والصنننحة المهنية وتحسنننين أداء العاملين أو من  ر نننها لواقع السنننلامة  

ى تحسنين أداء العاملين أو  لاقته  متغيراي أخرى  والصنحة المهنية أو من  لاقته  متغيراي أخرى؛ أو قيا  مسنتو 
و لك للتعرف  للا الاوانب البحثية  مو نننننوع الدراسنننننة الحالية ويم ن تو نننننيح أوجه الشنننننبه؛ وأوجه احختلاف بين  

 الدراسة الحالية والدراساي السا قة ومدى احستفادة منها وما يميلها ويما يأتي:
 :أوجه الاتفاق ❖

والسلامة   السلامة والصحة المهنية)  في متغيرها المستقلاتفقت هذث الدراسة مع الدراساي السا قة   •
 )الصحة والسلامة المهنية(  و  (المهنية

 في متغيرها التا ع )تحسين أداء العاملين(.اتفقت هذث الدراسة مع الدراساي السا قة   •
واسنننننتخدام     اسنننننتخدام الأسننننناليب الإحصنننننائية فيتشنننننا ه الدراسنننننة الحالية مع الدراسننننناي السنننننا قة    •

 كأداة لامع البياناي.  ةاحستبان
 :الاختلاف  أوجه ❖

)التلام الإدارة العليا بتوفير نظام  في أ عاد المتغير المسننتقل  تختل  هذث الدراسننة مع الدراسنناي السننا قة   •
السنننلامة والصنننحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السنننلامة والصنننحة المهنية وقوانينه  والتدريب الخاص  

؛ ت  كان في الدراسة  بنظام السلامة والصحة المهنية  وظروف العمل( وأثرها في تحسين أداء العاملين
 (.العاملين  الأداء  تحسين تحسين أداء العاملين  لتلام ا)  الحالية

هذث الدراسنننننة في   ت  طبقت  ؛م ان وزمن التطبيقال فيتختل  الدراسنننننة الحالية مع الدراسننننناي السنننننا قة   •
المؤسنسناي  المرافق الخدمية  مثل المسنتشنةياي  و   أما الدراسناي السنا قة طبقت في  ع  شنركة نفطية

 .الصغيرة والمتوسطة
 أوجه الاستفادة: ❖

في  نننوء  رم الاهود المعروية السنننا قة  ومن ثم مناقشنننتها  يم ن القول تنها أفادي الباحث ودراسنننته الحالية في  
ةٍ يم ن تلخيصها في ما يأتي:  اتااهايٍ  دَّ
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احسنننترشننناد  عدد من المصنننادر والمراجع لإسنننناد الاانب الفكر  والتطبيقي التي لم  تسنننن للباحث معرفتها  •
 واحطلاع  ليها من قبل؛ والتي سهلت في بناء الإطار النظر .

نت   • أسنهمت الدراسناي السنا قة في حدود اطلاع الباحث المتوا نع في تصنميم منهاية الدراسنة الحالية  وم َّ
الدراسننناي السنننا قة الباحث  عد اسنننتطلا ها واسنننتقرائها من اختيار المنهج العلمي الأكثر ملاءمة  والمتمثل  

ثل هذث الدراسنننناي  ت ننننافة  تللا  في المنهج الوصننننفي؛ فهو واحد من أكثر المناهج شننننيو  ا واسننننتعماح  في م
 جانب البحث الميداني التحليلي.

 أسهمت في توجيه  ملية تصميم أداة الدراسة )احستبانة( وتطويرها  ما  توافق مع أهداف الدراسة. •

 ما ةميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: 

تتناول هذث الدراسننة أحد القطا اي الصنننا ية الحيوية في اليمن وهو قطاع النفط؛ ت  تعد شننركة أو أم في   •
(OMV.النفطية تحدى القطا اي المهمة في اليمن  الاد رة  البحث والدراسة والتحليل ) 

تتميل الدراسننننننننننة الحالية   ونها من الدراسنننننننننناي القليلة في البيوة اليمنية  التي تعرم قيا  أثر السننننننننننلامة   •
 ( النفطية.OMVوالصحة المهنية في تحسين أداء العاملين في شركة أو أم في )

 
 الإطار النظري للدراسة: .17

 :السلامة والصحة المهنيةمفهوم   (1
؛  ا أهل احختصننناص وأرباي العملجه  ومي  اوأبرز التحدياي التي تو    سنننلامة الأفراد وحما تهم من أهم المو نننو اي
ومع انتشنننار الصننننا ة    الوطني والماتمع   احقتصننناديعني حماية     لأن حماية العنصنننر البشنننر  من مخاطر العمل

 (.  22:  2002  صاحبه من مخاطر الصنا ة وحفظ الممتلكاي من التل  )العقابلة ا وتقدمها في هذا القرن وم
: النفا  الخما  اييال نننرور على فظ  اجاءي الشنننريعة الإسنننلامية لتحومن منطلق الد ن قبله؛ ت   ق  لومن هذا المنط

أوجب الشننننننننرع العناية بتوفير كل ما تتحقق  ه حما تها    ولذلكحفظ النفا والمال   فوالد ن والنسننننننننب والعقل والمال   
ا:  تعاللاقال    وبقاؤها  يم  َِّ  كان   ُِّ من ر حِّ ُ من تِّنَّ  تُلُوا أ ننفُسنننننننننن  . تنَّ و ننننننننننع الإجراءاي والمعا ير واحشننننننننننتراطاي  و ح ت قن

المتعلقة  سننننننننلامة العاملين وصننننننننحتهم أمر مطلوي شننننننننر  ا  وإن تنفيذ هذث احشننننننننتراطاي واتبا ها واجب  للا  و   
لإحسنان  وحذَّرنا  الشنأن؛ من  املين وإداريين وأصنحاي العمل   للا جميع المسنتوياي؛ ت  أمرنا الموللا  ل  وجل   ا

نِّين  من الوقوع في التهلكة  شنننتلا أنوا ها فقال تعاللا:   سنننِّ َِّ  يُحِّبُّ النمُحن نُوا تِّنَّ  سنننِّ لُك ةِّ و أ حن يُ من تللا التَّهن ؛  و ح تُلنقُوا  ِّأ  ندِّ
ة في المؤسننننسنننناي  ن طريق نشننننر الو ي الوقائي بينهم  يَّ كانت حماية العاملين وتوفير بيوة  مل آمنة وصننننح  لذلك

اسنننننننننننتخدام أجهلة الوقاية من خطر الإصنننننننننننا اي وتعريفهم   لا ل  دريبهم وتبصنننننننننننيرهم  الأخطاء المتوقعة في العمل وت
وهي واجب تنسنننننننننننناني    العاملين والآحي والمعداي  لا طرائق العمل الصننننننننننننحيحة لتقليل الإصننننننننننننا اي والمحافظة  ل

أن الحاجة تلداد في  غير    فهي تشننننمل جميع مياد ن الحياة أ نما وجد الإنسننننان   ؛ونطاقها واسننننع   ومسننننؤولية حتمية
 (.10:2014)فتحي    التي تكون فيها حوادد العمل مرتفعةالشركاي  

 ؟ له  وهل من أهمية  ؟ ات   السلامة والصحة المهنية  فما 
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 :السلامة والصحة المهنية  ريفتع 
ة   تعاريفب رفت   مفهوم واسنع  و جوانب متعددة   السنلامة والصنحة المهنية     تتشنا ه في  دد من أجلائها    دَّ

 منها:    التعريفاي وسوف نعرم  ع  هذث     ى في أخر وتختل   
والتدابير الكفيلة  حماية الأرواح والممتلكاي في المؤسننننننننسنننننننناي    يتعريف  با  أبو شننننننننامة: "ماموع من الإجراءا •

 (.  29:1999الصنا ية". )أبوشامة   
"الفرع الذ   رمي تللا تهيوة جميع الظروف المادية والنفسنننية واحجتما ية التي تكفل أكبر   :تعريف السنننيد رم نننان  •

فهو  هتم  الكشننننننننننن   ن أف نننننننننننل الظروف الإنسنننننننننننانية للعمل  وحل  ؛  تنتاج مع احهتمام بر نننننننننننا العامل  ن  مله
 (.77:1984)رم ان     ا".  لمي  المش لاي الصنا ية حلا  

أو التقلينل    والنذ  ي ننننننننننننننمن  ندم وقوع الحوادد   : "تعني الأداء الأمني في البيونة وم نان العمنل طناحون تعريف زكرينا   •
 (.   18:2006". )طاحون   أثناء التعامل مع الآحي المختلفة  الأدنلامنها قدر الإم ان وإللا المستوى  

ويعرفها  وسنن  حايم الطائي:  بارة  ن توفير بيوة  مل آمنة وخالية من العوامل التي تؤد  تللا أسننباي الخطر التي   •
 (.        445:2006)الطائي     ن في المنظماي.و  تعرم لها الأفراد العامل

من خلال   ويعرفهننا  ننأنهننا "الماننال الننذ   هنندف تللا حمننايننة مختل  فونناي العمننال من التننأثيراي الخطيرة العقننابلننة:  أمننا   •
لتقنية والبيوية المؤدية تللا هذث المخاطر  شننننن ل يسنننننمح للعمال  التمتع  صنننننحة بدنية  .معالاة المصنننننادر الشنننننخصنننننية ا

 (.124:2002)العقابلة     واجتما ية مناسبة".
ثلاثة من المقوماي الأسنننننناسننننننية لبنتاج:   لاتعريف ووية أحمد الهنداو : "توفير بيوة  مل آمنة وصننننننحية للمحافظة  ل  •

وفي   لحماية العنصنر البشنر  من الحوادد والأمرام المهنية   الإنسنان والمادة  نمن خلق جو من السنلامة والطمأنينة 
والرفع من    وبالتالي تخةي  تكاليفها    ناصنر الإنتاج الأخرى من احتماحي التل  وال نياع لاالوقت نفسنه الحفاس  ل
 (.              53:1994)الهنداو    كفا تها الإنتاجية.  

السننلامة والصننحة  ا يم ن بلورة تعريف  و موم  أنها ترمي تللا م ننمون واحد   من هذث التعاريف التي  ر ننناها نلاحظ  
 ي:الآت المهنية في

    وفي مقدمتها العنصننننننر البشننننننر     التي تهدف تللا حماية  ناصننننننر الإنتاج   "هي مامو ة من الإجراءاي والقوانين
 ." اليةوتوفير الظروف المادية والنفسية لأداء العمل  إنتاجية    أثناء العمل في من التعرم للحوادد  

تن مصنننطلح "السنننلامة والصنننحة المهنية" أو مصنننطلح "السنننلامة الصننننا ية" قد يسنننتخدم ليعني كل  منهما "السنننلامة  
 تطلب    -غير أنهما في جوهرهما هما شننننننننننيء واحد؛  ا تبار أن توفير الأمن داخل المنشننننننننننأة    والصننننننننننحة المهنية" 
توفير الصننننحة  والع ا صننننحيح. وقد اختيري تسننننمية السننننلامة والصننننحة المهنية وليا الصننننحة    - طبيعة الحال  

 الدرجة الأوللا  للا  والسننلامة المهنية في هذا البحث؛ و لك لسننببين الأول: أنَّ الهدف الأسننا  للبحث هو التركيل  
واقع الأمن والسننننننلامة في شننننننركة نفط تنتاجية. والسننننننبب الآخر أنه تم اختيار قطاع الصنننننننا ة من دون القطا اي  
الأخرى لدراسنننننننتها؛ ت  تن مفهوم السنننننننلامة والصنننننننحة المهنية أكثر ملاءمة  ا تبار أن الصنننننننحة والسنننننننلامة المهنية  

 ترتبطان أي ا  القطا اي المهنية الأخرى.
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 التطور التاريخي للسلامة والصحة المهنية: (2
أصننبحت السننلامة والصننحة المهنية حسيقة واقعية أملتنها ظروف وملا سنناي العملية الصنننا ية التي تطوري تدرياي ا  
 بر العصنننور  وقبل أن  تبنلا التشنننريع القانوني تفرازاي تقنياي العمل   اشنننت الطبقة العمالية ترزح مواي السننننين  

قع آحف ال حايا  سبب تصا اي العمل أسرى للعال   تحت وطأة بيوة العمل وتعاني أمرام المهنة ومخاطرها  وي
لهنننذث الطبقنننة الر ننناينننة الطبينننة اللازمنننة أو التعوي  المنننناسنننننننننننننننننب.   الننندولنننة في المنننا نننننننننننننني السننننننننننننننحيق  م  تقننند ِّ ولمن 

 (14:1999)أبوشامة 
ثم تتا ع التطور السريع من اح تماد الكلي  للا احقتصاد اللرا ي تللا احقتصاد الصنا ي المبني  للا الصنا اي  
اللرا ية  ثم تللا احقتصنننننناد الصنننننننا ي  و للا تثر قيام المؤسننننننسنننننناي الصنننننننا ية الكبرى غلب  للا حوادد العمل  

لحرفي واليندو   و أفرز هنذا التحول آثنار ا  الطنا ع الامنا ي  عند أن كناننت  اي مظهر فرد  ت نان  صننننننننننننننر الإنتناج ا
 ارة في الاوانب الإنسانية والأخلاقية  انع ست في ازدياد الهُنوَّة التي تفصل بين العاملين وأرباي العمل  فكان ح  
بد من تدخل الدولة  غرم حماية العاملين من أخطار المهنة  إصنندار التشننريعاي القانونية والتي أخذي تنتشننر في  

 .(9:2009)الطيب ن الدول الصنا ية   دد م
ا  وكان التشننننريع الألماني الصننننادر في  م نقطة  1884وكان طبيعي ا أن ي ون التدخل التشننننريعي في بدا ته متوا ننننع 

البداية في هذا الماال؛ ت   صنننننننننندورث ظهر في الوجود أول نظام قانوني ل ننننننننننمان الأفراد  نننننننننند الأخطار المهنية   
ثير من دول أوروبا الغربية ومن بينها فرنسننننا  وشننننهدي نهاية القرن التاسننننع  شننننر وبداية القرن العشننننرين تصنننندار الك

م كأسننننننننننننا  للنظام  1884تشننننننننننننريعايٍ تقتري ويما أقرته من مبادي من تلك التي أقرها المشننننننننننننر ع الألماني في  ام  
م في  1898القانوني؛ للحماية من مواجهة الآثار ال نننننننننننننارة  التي تترتب  للا أثر الحوادد المهنية. وصننننننننننننندر في  

ل الحسيقي في مانال الحمناينة القنانونينة في مواجهنة الأخطنار المهنينة  فقند أصننننننننننننننبح  فرنسننننننننننننننا قنانونن ا يعند بنداين  ة  للتحوُّ
للعاملين في  ع  الأنشننننننطة المهنية طبق ا لأح ام هذا القانون الحقُّ في التعوي   ن كل تصننننننا ة  تعرَّ ننننننون لها  

انون آخر في فرنسننننننا  م ق1946مهما كان مصنننننندرها حادد وقع في م ان العمل أو  سننننننببه  ثم صنننننندر في أكتوبر  
خنناص  ننالوقننايننة والتعوي   ن حوادد العمننل والأمرام المهنيننة؛ ت  أحنندد تحوُّح  آخر في مفهوم الحمننايننة  أبرز  

 مظاهرث أنَّ التعوي   ن تصا اي العمل أصبح وظيفة  تقوم  للا تحسيقها صناد ق ال مان احجتما ي.
م  التي أصنننننننننننننندري  1898وفي الوحياي المتحندة الأمري ينة و ننننننننننننننعنت الامعينة الوطنينة الأمري ينة نواة  للحمناية  ام  

م  ممثلة  في منظمة السلامة والصحة المهنية  والتي تُعن لا  الصحة والسلامة  1904متطلباي السلامة المهنية  ام 
سنلامة للعاملين في مناطق العمل  وقد بدأي  ملها منذ  المهنية  و نرورة توافر الحد الأدنلا من وسنائل الحماية وال

 .(14:2006)طاحون م 1934 ام  
وفي نتياة حتمية لكثافة النشننننننننات احجتما ي والظروف احقتصننننننننادية واحجتما ية للماتمعاي الصنننننننننا ية تطوري  
الأنظمة القانونية وأوجه العناية  السننلامة المهنية الأخرى  كتوفير العلاج  وتوفير أدواي الوقاية والعناية ووسننائلهما  

تثر احنقلاي الصننننننننننا ي الذ  أ قب الحري العالمية الأوللا   التو ية والتدريب في ماال السنننننننننلامة المهنية  و للا  
بدأي انطلاقة السننننننلامة والصننننننحة المهنية بوصننننننفه تطار ا يامع وسننننننائل السننننننلامة المهنية وإجراءاتها  غير أن هذا  
المسننننننمَّلا لم يظهر في حيل الوجود تحَّ في منتصنننننن  الخمسننننننينياي من القرن الما نننننني  ت  بدأي  ياكل السننننننلامة  

 (.76:2002لمهنية و ناصرها تتش ل  وأصبحت له معالم ثابتة. )العقابلة والصحة ا
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 :السلامة والصحة المهنيةأهمية   (3
 :(209:2004السلامة والصحة المهنية في )خالد  أهمية   نتكم
المتمثلة  حوادد    المشن لايمن   كثير اتقليل حوادد العمل: تن الإدارة السنليمة لبيوة العمل تانب المنظمة    .1

 من التكاليف المادية والمعنوية.  كثير اهذث الحوادد التي تكل  المنظمة و العمل والأمرام الصحية   
توفير بيوة  مل صننننننننحية وقليلة المخاطر: تن الإدارة مسننننننننؤولة  ن توفير الم ان المناسننننننننب والخالي من   .2

 أثناء  ملهم.في المخاطر المؤدية تللا الإ رار  العاملين  
أية    نالسننننننالاي النظامية    إ دادو    توفير الأجهلة والمعداي الوقائيةبتوفير نظام العمل المناسننننننب: و لك   .3

 تصا ة أو حوادد وأمرام.
الحوادد ح يقتصنننننر تأثيرها   نَّ تالتقليل من الآثار النفسنننننية الناجمة  ن الحوادد والأمرام الصننننننا ية: ت    .4

 مشا ر العاملين داخل المنظمة واللبائن المتعاملين.  تللاآثارها   تمتد  بل   الاوانب المادية في العمل في
واحهتمام بهم من الإدارة      بتوفير الحماية للعاملين  لكنسنننننننانية بين الإدارة والعاملين: و العلاقاي الإ  قويةت .5

 .         جسور التعاون بينهم وبين تدارتهم   اءوبن   رهم  أهميتهم اشعوإ
 :نظام السلامة والصحة المهنيةالإدارة العليا بتوفير  التزام   (4

الإدارة في    التلام   يعد  لذا   سننننننتراتيايةمن القراراي احظام السننننننلامة والصننننننحة المهنية  ن   ا تمادتعد القراراي المتعلقة  
 لنااح.  لبلا شك    من المهام الأساسية التي تؤد   النظام  للا    وتطويرهم وتنشيط حركتهم   د م القائمين

توفير الإدارة العليا كل ما  للم من   أنَّنننننننه  نظام السلامة والصحة المهنيةالإدارة العليا بتوفير    ف مصطلح التلام ويعرَّ 
 .والسيام  إجراءاي الإدارية التي تخدم برامج الصحة والسلامة والسلامة مهنية برامج صحة  

في    هاوتعليل تم انية الموظفين والعاملين وتطوير   وتعليلها   نشننننننر ثقافة الصننننننحة والسننننننلامةي ويتمثل دور الإدارة ف
 :  (539:2000في الآتي )د لسر   الشركايويتمثل دور السيادة في   مستقبلية. وتوفير رؤية   أدائهم 

  والإقناعفي صننننننياغة البرامج    : ويت ننننننمن تحفيل الأفراد  للا تحقيق رؤية مشننننننتركة للعمالالتحفيز والتخطيط -أ
أو ي ون لهنا تنأثير  عيند     من الموظفين  ومن واجبناي القنائند توفير بيونة  منل تسننننننننننننننتحق احلتلام    التنام  نأهميتهنا

 .سيتخذها الموظفون قراراي  ومية  شأن الإجراءاي التي    اتخا ت  تستخدم في   ؛المدى
بد   فلهذا ح  ؛للبيوة احجتما ية أهمية كبيرة في حياة الفرد داخل الشننننركة نَّ أ: معلوم  الاجتماعيتحسلالاين المناخ   -ي

   (55:2006)أميمة   .من تحسين هذث البيوة
أو    وتحد دها   بيان المسننننننننننؤوليايوب  ائه و لك  طريقة جذرية تما العمل وآلياي أد  :تعديل المهام وتوسلالالالالالالايعها -ي

 تشريع مهام أخرى.
 والملل الامود تكسنننر  طريقة المناصنننب بين العاملين نقل الخطوة  هذث  يوتقت ننن   :وتوسلالاعها المناصلالاب تدوير -د

وكذا      ملهم  الشننننركة  فترة   ا ومي    للمهام نفسننننهاوأدائهم    نفسننننها  قد يصننننيب البع  نتياة قيامهم  الوظيفة  الذ 
 .  هاالمهام نفس  ملاولة  ة  ن  غوطاي والأمرام المهنية التي قد تصيب العمال من كثر   احبتعاد

متطلباي السننننلامة المهنية دفع العمال للمشنننناركة في    تحدد:  إشلالالارال العما  في وضلالالاع برامج السلالالالامة المهنية -ج
   .منهم   ةلأنها نا ع  يقبلونهاو لك ياعلهم     مهايصمت
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وهي "مامو ة الوسننننائل التي يسننننتخدمها العامل لتغطية جلء أو   ننننو أو  توفير معدات الوقاةة الشلالالاخصلالالاية:   -م
مامو ة أ  نننننننننناء من جسننننننننننمه  لغرم الحماية من حوادد العمل  والوقاية من التأثيراي السننننننننننلبية ال ننننننننننارة  

 (.  200:2009للعناصر الفيليائية أو الكيميائية أو البيولوجية في بيوة العمل" )أحمد ماهر 
 الالتزام بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية وقوانينه: (5
تعد اللوائح والتشننريعاي من المسننائل ال ننرورية  النسننبة للمنشنن ي جميعها  وبصننفة خاصننة تلك التي تتعلق  قوا د   

السنلامة والصنحة المهنية  وح يم ن تصنور نااح مؤسنسنة صننا ية كانت أو خدمية بدونها  كما ح يم ن أن تناح  
ا في المؤسساي    هذث الإجراءاي والقوا د تح ت ا و لا العامل  أهميتها في تحقيق السلامة المهنية له وللعاملين جميع 

 (.200:2009)أحمد ماهر 
ويُعرَّف احلتلام بلوائح برامج السنننلامة والصنننحة المهنية وقوانينه  أنَّه مامو ة النظم التي ياب احلتلام بها في أثناء  
سننير العمل في المنظمة؛ ت  ت ننمن الوقاية لمقوماي الإنتاج من حوادد العمل وللقوى البشننرية من المرم المهني  

يماي وجب التقيد  ما فيها  طريقة  تسنننننلا بها تظهار مواقع الخطر في  أو الإصننننا اي المهنية. تن هذث اللوائح والتعل
كنل  مليناي الإنتناج؛ و لنك من أجنل اتبنا هنا من طرف تدارة الشننننننننننننننركنة  مع  ننننننننننننننرورة أن يعلم كنل  نامنل  ويار   

 (.200:2009التعرف تليها  بر الوسائل  وإ طاؤها له  ش ل مباشر  وتعلق  للا لوحاي )أحمد ماهر 
وفي تعريف آخر للالتلام  اللوائح والقوانين في برامج السننننننننننننننلامة والصننننننننننننننحة المهنية هو التقيد   ل ما تنن  ليه   

اللوائح سننننننننواء كانت هذث اللوائح في  باراي موجلة تكتب  للا لوحة أو  للا مالة حائط  أو تنشننننننننر  للا صننننننننورة  
اية أ  اء الاسم  ورفع الأشياء ونقلها وتعر ف  كتاي أو نشراي تنشر كيةية استخدام الأدواي وتشغيل الأجهلة  ووق

العامل  أماكن الخطر وأسننننننننننباي الحرائق واحنفااراي و مل تشنننننننننناراي التحذ ر وخدماي مراكل الإسننننننننننعاف الأولي.  
 (201:2009)أحمد ماهر 

وللالتلام بنظام السلامة والصحة المهنية ياب متا عة العمال ومراقبتهم  والسيام ببع  المتطلباي التي تسا د  للا  
 :(18:2006)طاحون تثبيت النظام وترسيخه  ومن  لك  

 ظروف العمل (6
أصنبح احهتمام  ظروف العمل الايدة داخل المصننع من الأمور المسنلم بها؛ ت  تسنا د  للا تحسنين الكفاية وزيادة  
الإنتناجينة  ورفع الروح المعنوينة بين الأفراد  وتقلينل حوادد العمنل  وتخةي  تكناليف الإنتناج. ويقصننننننننننننننند  ظروف  

ياة الفردية واحجتما ية للعمال". وتشننننننننمل ظروف  العمل "كل ما يحيط ببيوة الأ مال والذ   ؤثر في الصننننننننحة والح
العمل نواحي متعددة  منها ما هي مادية )الإ نناءة  الحرارة  الرطوبة  ال ننايج  ال بار والأتربة...( ومنها ما هي 
ا   اجتما ية )الإدارة  والسياد والإشننراف وكذا جما اي العمل...(  وهناك أي ننا  الظروف التنظيمية التي تتعلق أسنناسنن 

 (.  186:2002ترتيب م ان العمل وتنظيمه  وكذا تنظيم وقت العمل )العيساو  ب
 :السلامة والصحة المهنية  نظام  على العاملين تدريب (7

ياب  تن من أكثر الأسننننباي التي تؤد  تللا الإخلال بنظام السننننلامة والصننننحة المهنية  دم التدريب والتأهيل  لذلك  
    الذ ن  لتحقون  المنشنننننننأة أو العاملين   ة مع الموظفين الاددأمور السنننننننلامة والصنننننننحة المهنيَّ  لاأن  بدأ التدريب  ل

بين هم الذ ن تقع  مدرَّ الال غير العمَّ  ت  أثبتت الإحصننائياي أنَّ   ى؛ون من أماكن  ملهم الي أماكن أخر لُ نننننننننننننننن نق  الذ ن  ُ 
 (.92:2010)برباش   هم وتصيبهم حوادد وإصا اي  مل أكثر من غيرهم من العاملين المدربينيل 
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 نظام السلامة والصحة المهنية:   (8
 اح تماد  ليها في سننننياسننننتها    الشننننركاييعد نظام السننننلامة والصننننحة المهنية من أهم الأنظمة الحد ثة التي تسننننعلا  

 .و لك   مان توفير أف ل الظروف العملية لأفرادها  وبالتالي زيادة تنتاجيتهم    التنافسية
والحوادد   أنه  بارة  ن: "جلء من النظام العام لإدارة تسهيل تسيير المخاطر    العمل:ف نظام الصحة وسلامة  عرَّ يُ 

 (.67:2009)ح مت   بنشاطاي الشركة"  المرتبطة
ا  فويعرَّ  تقرير رسنمي مد م  القوانين التي تت نمن المسنؤولياي والصنلاحياي والعلاقاي والوظائ   " أنه  بارة    أي ن 

 إدارة    وخطط تتعلَّقتطبيقها لو ننننننننع سننننننننياسنننننننناي     تمُّ   وهذث العناصننننننننر   والنشنننننننناطاي والعملياي والإجراءاي والموارد
   (.98:2006)العقابلة   وكيةية تفاد ها"   الحوادد الخطيرة في العمل

من خلال التعريفين السنننننا قين  ت نننننح أن نظام السنننننلامة والصنننننحة المهنية  بارة  ن نظام تسنننننيير الأمور المتعلقة  
 وكيةية تفاد ها.   م فيهاوالتح ُّ    التي  تعرم لها العمال    المخاطر

ويوجد هناك كثير من الأنظمة والمعا ير الدولية للأمن والسنلامة للحد ِّ من الإصنا اي في الصننا ة النفطيَّة؛ وجميع  
بُّ في خلق بيوةٍ آمنةٍ وصنننحيَّة. وسننننتطرق تللا  كر تلك الأنظمة والمعا ير  شنننيء من  هذث المعا ير والأنظمة ت صنننُ

 المعا ير.الإيااز؛ و لك لأن الشركة تلتلم بهذث الأنظمة و 
 (:OHSAS 18001إدارة الصحة والسلامة المهنية الأمريكية ) •

هو معيار دولي لأنظمة تدارة الصنننحة والسنننلامة المهنية.  تعلق هذا المعيار بو نننع نظام يسنننا د المؤسنننسننناي  للا  
تدارة مخاطر الصنننحة والسنننلامة في م ان العمل وتقليلها في ماال النفط والغاز؛ ت  المخاطر مرتفعة للغاية  سنننبب  

ة خنناصننننننننننننننننة    OHSAS 18001طبيعننة العمننل والمواد المسننننننننننننننتخنندمننة  لننذلننك ي ون تطبيق    Walker) ا أهميننَّ
&Tai 57:2010)  . 
   ISO 45001 معيار الصحة والسلامة المهنية   •

نظر ا لطبيعة    ؛ه في صننننننا ة النفط والغاز أمر ا حيوي اهو معيار دولي لإدارة الصنننننحة والسنننننلامة المهنية  ويُعد تطبيقُ 
وتقلينل المخناطر المرتبطنة  نالعمليناي     في هنذا القطناع.  تنناول المعينار تعليل بيونة  منل آمننة  ة ر و الخط  العنالينةالعمنل  
 مثل الحفر  احستخراج  النقل  والتكرير.   ةالنفطيَّ 
 :ISO 31000معيار إدارة المخاطر   •

يعد معيار تدارة المخاطر في شننركاي النفط أمر ا  الغ الأهمية نظر ا لطبيعة الصنننا ة النفطية  التي تتسننم  المخاطر  
العالية والبيوة الد نامي ية المعقدة. تشنننننننمل المخاطر في هذا القطاع جوانب مالية وتشنننننننغيلية وبيوية وأمنية  وبالتالي  

)الطبولي   قدرة الشنننننننركة  للا التنبؤ  المخاطر وإدارتها  فعالية    يسنننننننهم في تعليل  ISO 31000فإن ا تماد معيار  
9102   53). 
   )API )American Petroleum Instituteمعايير المعهد الأمريكي للبترو    •

وتُسنننننننننتخدم في نطاق  (   APIهي مامو ة من المعا ير والإرشننننننننناداي الفنية التي طوَّرها المعهد الأمري ي للبترول )
 Walker)واسنننننننننننع في صننننننننننننا ة النفط والغاز؛ ل نننننننننننمان السنننننننننننلامة والكفاءة واحتسننننننننننناق في العملياي والمعداي  

&Tai 82:2010.) 
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   ISO 14001معيار إدارة البيئة   •
 هدف لمسنا دة المؤسنسناي  للا تحسنين أدائها البيوي  وتقليل التأثيراي  (  EMSهو معيار دولي لنظام تدارة البيوة )

السننننننلبية لعملياتها في البيوة  و ننننننمان احمتثال للقوانين البيوية وفي قطاع النفط والغاز؛ ت  المخاطر البيوية مرتفعة 
ا في تدارة هذث   ISO 14001لنقل والتكرير.  ؤد  معيار  سبب طبيعة الأنشطة  مثل التنقيب والإنتاج وا دور ا رئيس 

 .(42   0102)رغيد المخاطر  وتقليل الآثار البيوية  
    NFPAالجمعية الوطنية للحماةة من الحرائق   •

ا تهدف لتعليل السنننننلامة من الحرائق في مختل  الصننننننا اي   ما في  لك   ر معا ير وأكواد  هي منظمة دولية تُصننننندِّ
صنا ة النفط والغاز. هذث المعا ير تُستخدم لتقليل المخاطر المتعلقة  الحرائق واحنفااراي  التي تعد من التهد داي  

 .(53  9102)الطبولي   الكبرى في القطاع النفطي  
   OPITOمعايير التدريب والتطوير الكوادر العاملة   •

OPITO )Offshore Petroleum Industry Training Organization(    ة في هي منظمة  المية مختصنننننننَّ
تطوير معا ير التدريب وإصنننننننننندارها  والخاصننننننننننة  صنننننننننننا ة النفط والغاز  مع تركيل خاص  للا العمل في البيواي  

ا  المي ا للسنلامة والكفاءة المهنية في  OPITOالبحرية والخطرة. تمثل معا ير  هذا القطاع  وتُسنتخدم من قِّبل   مرجع 
 .(72   2009  )زهرة الشركاي ل مان تدريب العاملين وفق أ للا مستوياي الاودة والسلامة  

 الإطار العملي للدراسة: .18

 :التحليل الوصفي لأبعاد محور السلامة والصحة المهنية
ومسنننننتوى المعنوية ودرجة التوافر    tالمتوسنننننطاي الحسنننننابية واحنحرافاي المعيارية والأهمية النسنننننبية واختبار  

لكل  عد من أ عاد محور السنننننلامة والصنننننحة المهنية وإجمالي المحور كاملا   وكانت النتائج كما هي مو نننننحة في  
 (:14الادول )
 لمحور السلامة والصحة المهنية t( المتوسطاي الحسابية واحنحرافاي المعيارية والأهمية النسبية واختبار 14جدول)

 م
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1 
التزام الإدارة العليا بتوفير نظام السلالالامة والصلالاحة  

 المهنية
 عال   1 0.000 16.81 81.1 0.78 4.05

2 
الالتزام بلوائح نظلاام السلالالالالالاملاة والصلالالالالاحلاة المهنيلاة  

 هوقوانين
 عال   2 0.000 15.03 79.7 0.76 3.98

 عال   4 0.000 10.42 73.6 0.88 3.68 التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية 3

 عال   3 0.000 14.30 76.2 0.83 3.81 ظروف العمل 4

 عال     0.000 14.14 77.6 0.81 3.88 المتوسط العام لمحور السلامة والصحة المهنية  

 ( p:0.05(  مستوى الدحلة: )79المصدر: التحليل الإحصائي لبياناي الدراسة الميدانية )ن: 
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  tالمتوسننننننننننننطاي الحسننننننننننننابية واحنحرافاي المعيارية والأهمية النسننننننننننننبية واختبار  ( أن  14 تبين من الادول رقم )     
 ومستوى المعنوية ودرجة التوافر لكل  عد من أ عاد محور السلامة والصحة المهنية كالآتي:

(   3.88بلغ الوسط الحسابي العام لإجا اي أفراد  ينة الدراسة  ن توافر محور السلامة والصحة المهنية ) •
ا تقع  ند المسننننننتوى   متوافر  "وهذا يعني أن درجة توافر أ عاد محور السننننننلامة والصننننننحة المهنية ماتمعة مع 

(  ويُشننننير تللا توافر  4.20-3.40؛ ت  تنتمي قيمة الوسننننط الحسننننابي العام تللا فوة المسيا  )"بدرجة  الية
النفطية     omv الٍ لهذا المحور؛ بوصنننننننننفه أحد محاور الدراسنننننننننة )في الحدود العليا للمسيا ( في شنننننننننركة  
(  ويشنننير  0.81وتشنننير قيمة احنحراف المعيار  العام تللا تقاري الآراء وتاانسنننها في البعد؛ حيث بلغت )

%( من تجمالي  77.6%(  ويشننننير تللا أن )77.6؛ ت  بلغ )الوزن النسننننبي العام تللا أن التوافر كان  الي ا
النفطية  وهو ما   omvمتوافر في شنننننننركة   السنننننننلامة والصنننننننحة المهنيةمحور   أفراد  ينة الدراسنننننننة  رون أن

وهي أصنننننغر     (0.000(  وكان مسنننننتوى المعنوية لها )14.14(؛ ت  بلغت قيمتُها )tأكَّدته نتياة اختبار )
(  و لك يشننننير تللا أن متوسننننط درجة احسننننتاا ة لهذا  0.05من مسننننتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسننننة )
الأمر الذ  يشنننير تللا أن هذا المحور في الشنننركة كان   ( 3البعد  ليد  ن درجة الموافقة المتوسنننطة وهي )

 متوافر ا وبدرجة  الية.
  أن متوسنننننننط  أ عاد محور السنننننننلامة والصنننننننحة المهنية بين تحليل تجا اي أفراد  ينة الدراسنننننننة  ن درجة توافر   •

سنني  وراوحت  الخما  جاءي أ للا من نقطة المنتصنن  في مسيا  لي اري اجميع   للأ عاد الأربعةدرجاي التوافر  
ا  توافر    المحناورت  كنان أ للا تلنك    ؛(  ومن ثم كناننت في المسننننننننننننننتوى "متوافر بندرجنة  نالينة"4.05  -3.61بين )

  ويشير    (4.05)التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية.( بوسط حسابي ) هو المحور الأول
  وبوزن  المحور  ويشننننننننننننننير تللا تقناري الآراء وتركلهنا في   (0.78  وانحراف معينار  )للمحور  تللا توافر  نال
( وهي 16.81)  (T)اختبار      وبلغت قيمةهذا المحورل  ا( يشننير تللا وجود موافقة  الية جد  81.1نسننبي بلغ )

مسنننننننننتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسنننننننننة   وهي أصنننننننننغر من   (0.000موجبة وكان مسنننننننننتوى المعنوية لها )
بتوفير نظام السننننننننلامة والصننننننننحة  تلتلم    الشننننننننركة رون أن    الشننننننننركة(  وهذا  دل  للا أن العاملين في  0.05)

)التندرينب الخناص    المحور الثنالنثا  توافر    المحناور  وكناننت أدنلا تلنك    و لنك  وفر بيونة آمننة وصننننننننننننننحينَّةالمهنينة
وبانحراف معيار     للمحور   الٍ توافر    يشنننير تللا   (3.61بنظام السنننلامة والصنننحة المهنية( بوسنننط حسنننابي )

   الية( يشير تللا وجود موافقة 73.6نسبي بلغ ) وبوزن   المحور   يشير تللا تقاري الآراء وتركلها في  (0.88)
( وهي أصنغر  0.000وكان مسنتوى المعنوية لها )   ( وهي موجبة10.42)  t  وبلغت قيمة اختبارهذا المحورل
   رون أن الشننننننننركة تعمل  للاالمبحوثين    (  ما يعني أنَّ 0.05مسننننننننتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسننننننننة ) من

 .  التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنيةتوفير  
ا من الناحية الإحصننننننننننننائية؛  (   Tو موم ا كانت قيم اختبار ) • وقيم مسننننننننننننتوى المعنوية معنوية  وبدرجة كبيرة جد 

السننننلامة والصننننحة  للأ عاد الأربعة  وإجمالي المحور ويما  تعلق  اتااث تجا اي أفراد  ينة الدراسننننة نحو محور 
(  Tومسننننننننننتوى الدحلة الإحصننننننننننائية؛ ت  كانت قيمة )(  T) ينة الدراسننننننننننة(  وهذا ما أظهرته قيم اختبار)  المهنية

( للأ عاد الأربعة وإجمالي المحور  و لك  0.05المحسنننننوبة لها موجبة   ومسنننننتوى الدحلة الإحصنننننائية أقل من )
 (.3يشير تللا معنوية احتااث  ن قيمة الوسط الفر ي لمسيا  لي اري الخماسي الذ  يساو  )
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 :تحسين أداء العاملينثاني ا: التحليل الوصفي لمحور  
  المتغير التا ع في هذث الدراسننة  ويتكون من  عد ن رئيسننين  هما )التلام العاملين  الأداء  تحسننين أداء العاملين  يُعد  

تحسننين  (  وقد أجر  التحليل الوصننفي لكل ُ عد  صننورة أحادية  ومن ثم تحليل محور تحسننين تحسننين أداء العاملين
 كلي ا  في الآتي:  أداء العاملين

 :التحليل الوصفي لأبعاد محور تحسين أداء العاملين
ومسنننننتوى المعنوية ودرجة التوافر    tالمتوسنننننطاي الحسنننننابية واحنحرافاي المعيارية والأهمية النسنننننبية واختبار  

وإجمنالي المحور كناملا   وكناننت النتنائج كمنا هي مو ننننننننننننننحنة في    تحسننننننننننننننين أداء العناملينلكنل  عند من أ عناد محور  
 (:17الادول )

 تحسين أداء العاملين لمحور  t( المتوسطاي الحسابية واحنحرافاي المعيارية والأهمية النسبية واختبار 17جدول)

 م

 أبعاد تحسين أداء العاملين 
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 اعال  جد   1 0.000 22.49 86.1 0.66 4.30  التزام العاملين بالأداء  1

 عال   2 0.000 10.11 76.2 0.84 3.81 تحسين تحسين أداء العاملين    3

 عال     0.000 15.93 81.2 0.75 4.06 المتوسط العام لمحور تحسين أداء العاملين   

 ( p:0.05(  مستوى الدحلة: )79المصدر: التحليل الإحصائي لبياناي الدراسة الميدانية )ن: 
ومسننتوى   tالمتوسننطاي الحسننابية واحنحرافاي المعيارية والأهمية النسننبية واختبار  ( الذ   بين  17من الادول رقم )

 نلاحظ ما يأتي:  تحسين أداء العاملينالمعنوية ودرجة التوافر لكل  عد من أ عاد محور 
(   4.06)  تحسننننين أداء العاملينبلغ الوسننننط الحسننننابي العام لإجا اي أفراد  ينة الدراسننننة  ن توافر محور   •

ا تقع  ند المسننتوى    تحسننين أداء العاملينوهذا يعني أن درجة توافر أ عاد محور  متوافر بدرجة  "ماتمعة مع 
(  ويُشننننننير تللا توافر  ال 4.20-3.40؛ ت  تنتمي قيمة الوسننننننط الحسننننننابي العام تللا فوة المسيا  )" الية

النفطية  وتشنننننير   omvلهذا المحور؛ بوصنننننفه أحد محاور الدراسنننننة )في الحدود العليا للمسيا ( في شنننننركة 
(  ويشنننننير الوزن  0.75قيمة احنحراف المعيار  العام تللا تقاري الآراء وتاانسنننننها في البعد؛ حيث بلغت )

%( من تجمالي أفراد  81.2%(  ويشننننننير تللا أن )81.2النسننننننبي العام تللا أن التوافر كان  الي ا؛ ت  بلغ )
النفطية  وهو ما أكدته نتياة   omvمتوافر في شننننركة   تحسننننين أداء العاملينمحور    ينة الدراسننننة  رون أن

(  وهي أصننننغر من مسننننتوى  0.000(  وكان مسننننتوى المعنوية لها )15.93(؛ ت  بلغت قيمتها )tاختبار )
(  يشننير  لك تللا أن متوسننط درجة احسننتاا ة لهذا البعد  ليد  للا  0.05)  الدحلة المعتمد في هذث الدراسننة
(  الأمر الذ  يشننير تللا أنَّ هذا المحور في الشننركة كان متوافر ا وبدرجة  3درجة الموافقة المتوسننطة وهي )

  الية.
  متوسنننننننننط  أنَّ   تحسنننننننننين أداء العاملينأ عاد محور  بين تحليل تجا اي أفراد  ينة الدراسنننننننننة  ن درجة توافر   •

سنننننننننننني   الخما  جاءي أ للا من نقطة المنتصنننننننننننن  في مسيا  لي اري اجميع   للأ عاد الأربعةدرجاي التوافر  
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ت  كنان أ للا تلنك  ؛  (  ومن ثم كناننت في المسننننننننننننننتوى "متوافر بندرجنة  نالينة"4.30  -3.81وتراوحنت بين )
 تللا توافر  الٍ   ويشنير   (4.30بوسنط حسنابي )   (التلام العاملين  الأداء)  هو المحور الأولا  توافر    المحاور
ا     وبوزن نسننننبي بلغ  المحور  لها فيويشننننير تللا تقاري الآراء وتركُّ    (0.66  وانحراف معيار  )للمحورجد 
( وهي 22.49)  (T)اختبار     وبلغت قيمةهذا المحور للا    ا( يشنننننننننننير تللا وجود موافقة  الية جد  86.1)

مسننننتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسننننة   وهي أصننننغر من   (0.000وكان مسننننتوى المعنوية لها )   موجبة
التلام العاملين  الأداء وفق نظام السنننلامة المهنية    رون   الشنننركة(  وهذا  دل  للا أن العاملين في  0.05)

بوسنننننط حسنننننابي    تحسنننننين تحسنننننين أداء العاملين  الثاني  المحور    وكان توافرو لك  وفر بيوة آمنة وصنننننحية
 لها في يشنير تللا تقاري الآراء وتركُّ    (0.84وبانحراف معيار  )  للمحور   الٍ توافر    للاتيشنير     (3.81)

  t  وبلغت قيمة اختبارهذا المحورل   اليةيشننننننننننننير تللا وجود موافقة     (76.2نسننننننننننننبي بلغ ) وبوزن   المحور 
مسنننتوى الدحلة المعتمد   وهي أصنننغر من   (0.000وكان مسنننتوى المعنوية لها )   وهي موجبة   (10.11)

تحسنننننننننين تحسنننننننننين أداء   رون أن الشنننننننننركة تعمل  للا (  ما يعني أن المبحوثين  0.05في هذث الدراسنننننننننة )
 .  نظام السلامة والصحة المهنية  وفق  العاملين

ا من الناحية الإحصنننننننننننائية  (  Tو موم ا كانت قيم اختبار ) • وقيم مسنننننننننننتوى المعنوية معنوية  وبدرجة كبيرة جد 
  تحسننننننننين أداء العاملين للأ عاد وإجمالي المحور ويما  تعلق  اتااث تجا اي أفراد  ينة الدراسننننننننة نحو محور 

(  Tومسنننننننننننننتوى الدحلة الإحصنننننننننننننائية؛ ت  كانت قيمة )(  T) ينة الدراسنننننننننننننة(  وهذا ما أظهرته قيم اختبار )
( للأ عاد وإجمالي المحور  و لك يشننير  0.05المحسننوبة لها موجبة   ومسننتوى الدحلة الإحصننائية أقلَّ من )

 (.3تللا معنوية احتااث  ن قيمة الوسط الفر ي لمسيا  لي اري الخماسي الذ  يساو  )
 

 الدراسة:  فرضيات  اختبار
اسنتخدم للفر نية    ت   ؛حدة  الباحث الأسناليب الإحصنائية المناسنبة لكل فر نية  للا  أجرى حختبار فر نياي الدراسنة  

السننننلامة والصننننحة  بين المتغير المسننننتقل     البسننننيط  ة أسننننلوي احنحدار الخطيالأوللا وما تبعها من فر ننننياي فر يَّ 
)التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السلامة    : أ عادث المتمثلة بنننننن   المهنية

المتغير التا ع  بين  ظروف العمل( و و   التدريب الخاص بنظام السننلامة والصننحة المهنية و    هوقوانين  والصننحة المهنية
ا اختبار الفر ننننننننننننية الثانية وما  في احنحدار المتعدد  أمَّ   Enterطريقة  وا تمدي     بتحسننننننننننننين أداء العاملينالمتمثل  

لمعرفة ؛  (ANOVA Wαy Oneفاسنننننننننننتعمل الباحث اختبار تحليل التبا ن الأحاد  )  ةتبعها من فر نننننننننننياي فر يَّ 
  ؛ والوظيةية للمبحوثين   يم ن أن تعلى للخصنننائن الشنننخصنننية   في محاور الدراسنننة  ؛الفروق بين تجا اي المبحوثين

الدحلة المعتمد في هذث الدراسنننننننة    مسنننننننتوى  ا ت ا كانت قيمة مسنننننننتوى الدحلة أصنننننننغر منتحصنننننننائي    ت  يعد الفرق دالًّ 
(α=0.05واختبري الفر ياي لكل فر ية  للا حدة كما ي  )ي:أت 

 تنن الفر ية الرئيسة الأوللا  للا:  نتائج اختبار الفرضية الرئيسة الأولى:  
بأبعاده المتمثلة    للسلالامة والصلاحة المهنية  (α ≤ 0.05لا يوجد تأثير ذو دلالة إحصلاائية عند مسلاتوى معنوية )

  بلالالالالالالالالالالا )التزام الإدارة العليا بتوفير نظام السلالالامة والصلالاحة المهنية، الالتزام بلوائح نظام السلالالامة والصلالاحة المهنية 
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تحسلالالالالالاين أداء العاملين في    فيظروف العمل(  و   التدريب الخاص بنظام السلالالالالالالامة والصلالالالالالاحة المهنية،و ،  هوقوانين
 الشركة.
لمعرفة   ؛الخطي البسنننيط  ل احنحدارعمِّ ت  اسنننتُ   ؛الفر نننية الرئيسنننة الأوللا اختبري الفر نننياي المنبثقة منها  وحختبار

ثم اسننننننتخدام     حدة    للا كلا    تحسننننننين أداء العاملينفي  السننننننلامة والصننننننحة المهنية و لاقتهتأثير كل  عد من أ عاد  
)التلام الإدارة العليا بتوفير نظام    :المتمثلة بنننننننن   السلامة والصحة المهنيةاحنحدار الخطي المتعدد لمعرفة تأثير أ عاد  

  التدريب الخاص بنظام السننلامة  هوقوانين  السننلامة والصننحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السننلامة والصننحة المهنية
 ي:أتكما ي  تحسين أداء العاملينا في مع    ظروف العمل(  والصحة المهنية 

 طريقة الانحدار الخطي البسيط   
 ي:   أتحدة كما ي ولكل فر ية فر ية  للا  y=α+βxوفق النمو ج   للا  طريقة احنحدار الخطي البسيط    استعملت

 الفرضية الفر ية الأولى:   
لتزام الإدارة العليا بتوفير نظام السلالالالامة  لا   (α ≤ 0.05)  معنويةلا يوجد تأثير ذو دلالة إحصلالالاائية عند مسلالالاتوى  

 تحسين أداء العاملين في الشركة.    في  والصحة المهنية
التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة   ( نتائج احنحدار الخطي البسيط لمعرفة أثر18جدول رقم )

 تحسين أداء العاملين في المهنية

 المعاملات المتغير المستقل
قلالالالالالالايلالالالالالالام  
 المعاملات

ملاعلالالااملالالال  
الارتبلالااط  

R 

ملاعلالالااملالالال  
التحلالاديلالاد  

R2 

 tقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة

 fقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة

مسلالاتوى  
اللالالادلاللالاة  

sig 

التزام الإدارة العليا بتوفير نظام  
 السلامة والصحة المهنية

ثلالالالالاابلالالالالات  
 α الانحدار

0.834 

0.761 0.580 

2.659 

ملالالاعلالالااملالالال   0.000 106.237
الانلالالاحلالالادار  

β 
0.790 10.307 

y = 0.834 + 0.790X 

 ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية.   :المصدر
تحسلالالالالالالاين أداء  المتغير التا ع  و   المهنية  تزام الإدارة العليا بتوفير نظام السلالالالالالالالامة والصلالالالالالالاحةلالا المسننننننننننتقل    المتغير
 .العاملين

    المسنننننننننننتقل   للمتغير دحلة معنوية   ( وجود تأثير تياابي و 18 ت نننننننننننح من النتائج المو نننننننننننحة في الادول رقم )
بتحسننين أداء  المتمثل     في المتغير التا ع،  التزام الإدارة العليا بتوفير نظام السلالامة والصلاحة المهنية  بنننننننننننننننن   المتمثل
الإدارة العليلاا بتوفير نظلاام السلالالالالالالالالالاملاة    التزامأ : تنه كلمنا زاد    ؛(0.790احنحندار ) ت  بلغنت قيمنة معنامل  العناملين؛

 مقدار وحدة قيا  واحدة أدى  لك تللا زيادة في    السلالالالامة والصلالالاحة المهنية  بوصننننفه أحد أ عاد  والصلالالاحة المهنية
 وهو معامل   (0.761( من الوحدة  في حين بلغت قيمة معامل احرتبات )0.790)   مقدارتحسنننننننننننين أداء العاملين  
أدى  لك    ةالتزام الإدارة العليا بتوفير نظام السلالالالامة والصلالالاحة المهنينه كلما زاد  ت  أ :  قو  ارتبات طرد  معنو   

تحسننننين أداء العاملين والع ا صننننحيح  وهذان المعاملان معامل احنحدار ومعامل احرتبات    تحسننننين تللا زيادة في
  (  أما القابلية التفسنننننيرية لنمو ج احنحدار السنننننابق والمتمثلة فيTمعنوية  حسنننننب ما أشنننننار تليه اختبار )   وا دحلة

https://shu.edu.ye/


©2026 SHABWAH UNIVERSITY JOURNAL 

نظام السلامة والصحة المهنية وأثرها في تحسين أداء العاملين في شركة أو أم في   سبتي 
 (OMV قطاع )S2   م/ شبوة: دراسة ميدانية 

 

126 

 

( من التغيراي والتنأثيراي التي تطرأ في  58%و لنك يشننننننننننننننير تللا أن )   (0.580معنامنل التحند ند فقند بلغنت قيمتنه )
تحسنننننننين أداء العاملين تعود تللا التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السنننننننلامة والصنننننننحة المهنية وحدها )مع ثباي  سية  

من التغيراي والتننأثيراي التي تطرأ في تحسننننننننننننننين أداء العنناملين تعود تللا    (42%)أنَّ    حين  العوامننل الأخرى( في
  ( تللا أن نمو ج 106.237( النذ  بلغنت قيمتنه )Fغير مندرجنة في النمو ج  وقند أشنننننننننننننننار اختبنار )   وامنل أخرى 
من مسننتوى الدحلة    وهي أصننغر   (F( )0.000)  ت  بلغت قيمة مسننتوى دحلة  ؛السننابق  و دحلة تحصننائية  احنحدار

 (.  0.05سة )المعتمد في هذث الدرا
وبهذث النتائج يم ن القول تن التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السنننلامة والصنننحة المهنية بوصنننفه أحد أ عاد السنننلامة  

فر ننننية العدم   رف     وبذلك نتوصننننل تللافي الشننننركة  في تحسننننين أداء العاملين  والصننننحة المهنية له تأثير تياابي
(H0  )( للفر ننية الفر ية الأوللا التي تنن  للا أنه )ح  وجد تأثير  و دحلة تحصننائية  ند مسننتوى معنويةα ≤ 

وقبول     الإدارة العليا بتوفير نظام السننننلامة والصننننحة المهنية في تحسننننين أداء العاملين في الشننننركة(  حلتلام (  0.05
(  α ≤ 0.05 وجد تأثير  و دحلة تحصنننننننائية  ند مسنننننننتوى معنوية ))التي تنن  للا أنه  (  H1)  الفر نننننننية البد لة

 الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين في الشركة(.     حلتلام 
 :  الثانيةالفرضية الفر ية  
بلوائح نظام    للالتزام  (α ≤ 0.05)  معنويةلا يوجد تأثير ذو دلالة إحصلالالالالالالالالاائية عند مسلالالالالالالالالاتوى التي تنن  للا:  

 في تحسين أداء العاملين في الشركة.    السلامة والصحة المهنية وقوانينه
احلتلام بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية وقوانينه  ( نتائج احنحدار الخطي البسيط لمعرفة أثر19جدول رقم )

 في تحسين أداء العاملين

 قيم المعاملات المعاملات المتغير المستقل
معععععععامعععل  
الارتعععبعععا  

R 

معععععامععل 
العتعحععديععد 

R2 

  tقعععيعععمعععة  
 المحسوبة

 fقععععيععععمععععة  
 المحسوبة

مسعععتو   
العععدلالععة  

sig 

لالتزام بلوائح نظلاام ا
السلالالالامة والصلالالاحة  

 المهنية وقوانينه

 α 0.886 ثابت الانحدار

0.796 0.633 

3.290 

132.928 0.000 
معلااملال الانحلادار  

β 
0.791 11.529 

y = 0.886 + 0.796X 

 ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية.   :المصدر
 .تحسين أداء العاملينالمتغير التا ع  و   الالتزام بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية وقوانينهالمستقل    المتغير

    المسنننننننننننتقل   ( وجود تأثير تياابي و   دحلة معنوية للمتغير19 ت نننننننننننح من النتائج المو نننننننننننحة في الادول رقم )
بننننننننننننننننن تحسنننين أداء  في المتغير التا ع والمتمثل    بلوائح نظام السنننلامة والصنننحة المهنية وقوانينهاحلتلام    بننننننننننننننننن   المتمثل
بلوائح نظنام السننننننننننننننلامنة والصننننننننننننننحنة  احلتلام  (  أ : تننه كلمنا زاد  0.791احنحندار )  ت  بلغنت قيمنة معنامنل  العناملين؛

 مقدار وحدة قيا  واحدة أدى  لك تللا زيادة في    السلالالالالالامة والصلالالالالاحة المهنية  بوصننننننننفه أحد أ عاد  المهنية وقوانينه
وهو   (0.796( من الوحدة  في حين بلغت قيمة معامل احرتبات )0.791)   مقدارتحسنننننين تحسنننننين أداء العاملين  

بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية وقوانينه أدى  لك  احلتلام  نه كلما زاد  ت  أ :  قو  ارتبات طرد  معنو     معامل
تحسنننننين أداء العاملين والع ا صنننننحيح  وهذان المعاملان معامل احنحدار ومعامل احرتبات    تحسععين  تللا زيادة في
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  (  أما القابلية التفسنننننيرية لنمو ج احنحدار السنننننابق والمتمثلة فيTمعنوية  حسنننننب ما أشنننننار تليه اختبار )   وا دحلة
( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في  63.3%و لك يشننننننننير تللا أن )   (0.633معامل التحد د فقد بلغت قيمته )
حلتلام بلوائح نظام السننننننننننننلامة والصننننننننننننحة المهنية وقوانينه وحدها )مع ثباي  سية  اتحسننننننننننننين أداء العاملين تعود تللا  

من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسنننننننننننننين أداء العاملين تعود تللا    (36.7%)أن    حين في   العوامل الأخرى(
  ( تللا أن نمو ج 132.928( النذ  بلغنت قيمتنه )Fغير مندرجنة في النمو ج  وقند أشنننننننننننننننار اختبنار )   وامنل أخرى 
من مسننتوى الدحلة    وهي أصننغر   (F( )0.000)  ت  بلغت قيمة مسننتوى دحلة  ؛بق  و دحلة تحصننائيةالسننا  احنحدار

بلوائح نظام السنننننننننلامة والصنننننننننحة المهنية  احلتلام  وبهذث النتائج يم ن القول تن    (.0.05المعتمد في هذث الدراسنننننننننة )
  وبذلك  في الشننركة  في تحسننين أداء العاملين  بوصننفه أحد أ عاد السننلامة والصننحة المهنية له تأثير تياابي  وقوانينه

للفر نننننننننية الفر ية الأوللا التي تنن  للا أنه )ح  وجد تأثير  و دحلة  (  H0فر نننننننننية العدم ) رف   نتوصنننننننننل تللا
في تحسنين أداء    بلوائح نظام السنلامة والصنحة المهنية وقوانينهللالتلام  (  α ≤ 0.05تحصنائية  ند مسنتوى معنوية )

ثير  و دحلة تحصنننننننننائية  ند   وجد تأ)التي تنن  للا أنه  (  H1)  وقبول الفر نننننننننية البد لة   العاملين في الشنننننننننركة(
في تحسننين أداء العاملين في    بلوائح نظام السننلامة والصننحة المهنية وقوانينهللالتلام  (  α ≤ 0.05مسننتوى معنوية )

 الشركة(.  
 :  الثالثةالفرضية الفر ية  
لتدريب الخاص بنظام  ل  (α ≤ 0.05)  معنويةلا يوجد تأثير ذو دلالة إحصلالالالالاائية عند مسلالالالالاتوى  التي تنن  للا:  

 في تحسين أداء العاملين في الشركة.     السلامة والصحة المهنية
لتدريب الخاص  اوحختبار الفر ننننننننية الفر ية الأوللا اسننننننننتعمل الباحث تحليل احنحدار الخطي البسننننننننيط لمعرفة أثر  

    y=α+βxفي تحسين أداء العاملين في الشركة وفق النمو ج    بنظام السلامة والصحة المهنية
التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية في   نتائج احنحدار الخطي البسيط لمعرفة أثر ( 20جدول رقم )

 تحسين أداء العاملين 

 المعاملات المتغير المستقل 
قلالالالالالالايلالالالالالالام 
 المعاملات

ملاعلالالااملالالال  
الارتبلالالااط  

R  

ملالاعلالالااملالالال  
اللاتلاحلالالاديلالالاد  

R2 

 tقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة 

 fقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة

مسلالاتوى  
اللالالادلاللالاة  

sig 

التلالادريلالاب الخلالااص بنظلالاام  
 السلامة والصحة المهنية

ثلالالالالالالاابلالالالالالالات  
 α الانحدار

1.556 
0.673 0.453 

4.945 
63.657 0.000 

ملالالالاعلالالالااملالالالال  
 βالانحدار 

0.675 7.979 

y = 1.556 + 0.675X 

 ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية.   :المصدر
 .تحسين أداء العاملينالمتغير التا ع  و   ،التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنيةالمستقل    المتغير

  ( وجود تأثير تياابي و   دحلة معنوية للمتغير المستقل المتمثل 20 ت ح من النتائج المو حة في الادول رقم )
ت  بلغت    بنننننن تحسين أداء العاملين؛في المتغير التا ع والمتمثل  التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية   بنننننن 

بوصننفه أحد    التدريب الخاص بنظام السلالامة والصلاحة المهنية(  أ : تنه كلما زاد  0.675احنحدار )  قيمة معامل
تحسنننننين أداء العاملين    تحسنننننين  مقدار وحدة قيا  واحدة أدى  لك تللا زيادة في  السلالالالامة والصلالالاحة المهنية  أ عاد
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ارتبنات طرد  معنو   وهو معنامنل  (0.673( من الوحندة  في حين بلغنت قيمنة معنامنل احرتبنات )0.675)   مقندار
تحسنين    تحسنين أدى  لك تللا زيادة في  التدريب الخاص بنظام السلالامة والصلاحة المهنيةنه كلما زاد  ت  أ  متوسنط

معنوية  حسنننننننننب ما   أداء العاملين والع ا صنننننننننحيح  وهذان المعاملان معامل احنحدار ومعامل احرتبات  وا دحلة
معامل التحد د فقد بلغت قيمته   (  أما القابلية التفسننيرية لنمو ج احنحدار السننابق والمتمثلة فيTأشننار تليه اختبار )

( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسننننين أداء العاملين تعود تللا  45.3%)  و لك يشننننير تللا أنَّ    (0.453)
  ( 44.7%)أنَّ   حين في   التدريب الخاص بنظام السنلامة والصنحة المهنية وحدها )مع ثباي  سية العوامل الأخرى(
غير مدرجة في النمو ج  وقد    من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسنننننننننننين أداء العاملين تعود تللا  وامل أخرى 

ت  بلغت    ؛السنننننننابق  و دحلة تحصنننننننائية  احنحدار  ( تللا أن نمو ج63.657( الذ  بلغت قيمته )Fأشنننننننار اختبار )
 (.0.05من مستوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسة )  وهي أصغر   (F( )0.000)  قيمة مستوى دحلة

وبهذث النتائج يم ن القول تن التدريب الخاص بنظام السننلامة والصننحة المهنية بوصننفه أحد أ عاد السننلامة والصننحة  
(  H0فر نننننننية العدم ) رف     وبذلك نتوصنننننننل تللافي الشنننننننركة  في تحسنننننننين أداء العاملين  المهنية له تأثير تياابي

(  α ≤ 0.05للفر ننية الفر ية الأوللا التي تنن  للا أنه )ح  وجد تأثير  و دحلة تحصننائية  ند مسننتوى معنوية )
وقبول الفر ننننننننننية     لتدريب الخاص بنظام السننننننننننلامة والصننننننننننحة المهنية في تحسننننننننننين أداء العاملين في الشننننننننننركة(ل

لتدريب  ل(  α ≤ 0.05 وجد تأثير  و دحلة تحصننننننننننننائية  ند مسننننننننننننتوى معنوية ))التي تنن  للا أنه  (  H1البد لة)
 الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية في تحسين أداء العاملين في الشركة(.   

 :   الرابعةالفرضية الفر ية  
في تحسلاين    ظروف العملل  (α ≤ 0.05)  معنويةلا يوجد تأثير ذو دلالة إحصلاائية عند مسلاتوى التي تنن  للا:  

 أداء العاملين في الشركة.  
 في تحسين أداء العاملين ظروف العمل ( نتائج احنحدار الخطي البسيط لمعرفة أثر21جدول رقم )

 قيم المعاملات المعاملات المتغير المستقل 
معععععععامعععل  
الارتعععبعععا   

R  

معععععامععل 
العتعحععديععد 

R2 

  tقعععيعععمعععة  
 المحسوبة 

  fقععععيععععمععععة  
 المحسوبة

مسعععتو   
العععدلالععة  

sig 

 ظروف العمل  

 α 0.616 ثابت الانحدار

0.781 0.610 

1.959 

معلااملال الانحلادار   0.000 120.436
β 

0.898 10.974 

y = 0.616 + 0.898X 

 ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية.   :المصدر
 .تحسين أداء العاملينالمتغير التا ع  و   ظروف العملالمستقل    المتغير

  ( وجود تأثير تياابي و   دحلة معنوية للمتغير المستقل المتمثل 21 ت ح من النتائج المو حة في الادول رقم )
(   0.898احنحدار )  ت  بلغت قيمة معامل  بنننننننن تحسين أداء العاملين؛في المتغير التا ع والمتمثل    ظروف العمل  بنننننننن 

 مقدار وحدة قيا  واحدة    السلالالالامة والصلالالاحة المهنية  بوصنننننفه أحد أ عاد  ظروف العملتحسننننننت  أ : تنه كلما زاد  
( من الوحدة  في حين بلغت قيمة معامل 0.898 مقدار)تحسننننننننننين أداء العاملين    تحسننننننننننين أدى  لك تللا زيادة في

أدى  لك تللا زيادة   ظروف العملتحسنت  نه كلما ت  أ   قو  ارتبات طرد  معنو     وهو معامل  (0.781احرتبات )
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معنوية    أداء العاملين والع ا صننننننننحيح  وهذان المعاملان معامل احنحدار ومعامل احرتبات  وا دحلة  تحسننننننننين في
معامل التحد د فقد   (  أما القابلية التفسنننيرية لنمو ج احنحدار السنننابق والمتمثلة فيT حسنننب ما أشنننار تليه اختبار )

( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسنننننين أداء العاملين  61%و لك يشنننننير تللا أن )   (0.610بلغت قيمته )
من التغيراي والتننأثيراي    (39%)أنَّ    حين  في   وحنندهننا )مع ثبنناي  سيننة العوامننل الأخرى(  ظروف العمننلتعود تللا  

( الذ   Fغير مدرجة في النمو ج  وقد أشنننننار اختبار )  التي تطرأ في تحسنننننين أداء العاملين تعود تللا  وامل أخرى 
(  Fت  بلغت قيمة مسننننننتوى دحلة)  ؛السننننننابق  و دحلة تحصننننننائية  احنحدار  ( تللا أن نمو ج120.436ته )بلغت قيم

 (.0.05من مستوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسة )  ( وهي أصغر0.000)
ّ   وبهذث النتائج يم ن القول تن بوصننننننننفه أحد أ عاد السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية له تأثير  المناسننننننننبة   ظروف العملّ 

للفر نننننية الفر ية  (  H0فر نننننية العدم ) رف     وبذلك نتوصنننننل تللافي الشنننننركة  في تحسنننننين أداء العاملين  تياابي
  ظروف العملل(  α ≤ 0.05الأوللا التي تنن  للا أنه )ح  وجد تأثير  و دحلة تحصنننننائية  ند مسنننننتوى معنوية )

 وجد تأثير  و دحلة  )التي تنن  للا أنه (  H1)  وقبول الفر ننننننية البد لة   في تحسننننننين أداء العاملين في الشننننننركة(
 في تحسين أداء العاملين في الشركة(.    ظروف العملل(  α ≤ 0.05تحصائية  ند مستوى معنوية )

والمنبثقة من الفر نننننية الرئيسنننننة الأوللا والتي تبين وجود تأثير تياابي معنو  لأ عاد    الأربعمن الفر نننننياي الفر ية  
السلامة والصحة المهنية المتمثلة بننن )التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام  

تحسنين  والصنحة المهنية  وظروف العمل( في  السنلامة والصنحة المهنية وقوانينه  والتدريب الخاص بنظام السنلامة  
) ينة الدراسنننة(  نتوصنننل تللا رف  فر نننية العدم  الشنننركة  وجهة نظر العاملين في من   أداء العاملين في الشنننركة

التي تنن  للا أنه )ح  وجد تأثير  و دحلة تحصنننائية  ند  (  H0للفر نننية الرئيسنننة الأوللا للدراسنننة )فر نننية العدم  
( للسلامة والصحة المهنية  أ عادث المتمثلة بننن )التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة  α ≤ 0.05مستوى معنوية )

والصنحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السنلامة والصنحة المهنية وقوانينه  والتدريب الخاص بنظام السنلامة والصنحة  
  تنن   والتي(  H1)  في تحسنننننين أداء العاملين في الشنننننركة( وتحل محلها الفر نننننية البد لة  (المهنية  وظروف العمل

( للسنننننننلامة والصنننننننحة المهنية  أ عادث  α ≤ 0.05 للا أنه ) وجد تأثير  و دحلة تحصنننننننائية  ند مسنننننننتوى معنوية )
المتمثلة بننن )التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السلامة والصحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السلامة والصحة المهنية  
وقوانينه  والتدريب الخاص بنظام السنننننننننننننلامة والصنننننننننننننحة المهنية  وظروف العمل( في تحسنننننننننننننين أداء العاملين في  

 .الشركة(
 الفرضية الرئيسة الثانية:  

في إجابات أفراد عينة    (α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصلالاائية عند مسلالاتوى معنوية )التي تنن  للا:  
  تعزى لتباينهل في الخصلالالالاائص الشلالالالاخصلالالالاية   وتحسلالالالاين أداء العاملين  السلالالالالامة والصلالالالاحة المهنيةالدراسلالالالاة تجاه  

    .والوظيفية المتمثلة بلا )المستوى الوظيفي، والمستوى التعليمي، وسنوات الخبرة، والعمر(
 ي:  أتكما ي   للا حدةٍ  اختبار الفر ياي المتفر ة منها كلا    أجر  وحختبار الفر ية الرئيسة الثانية  

 :   الفرضية الفر ية الأولى
في إجابات أفراد عينة    (α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصلالاائية عند مسلالاتوى معنوية )التي تنن  للا:  

    .تعزى إلى المستوى الوظيفي  وتحسين أداء العاملين  السلامة والصحة المهنيةالدراسة تجاه  
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والمتمثلة في تحليل التبا ن الأحاد     المعمليةحختبار الفر نننننننننية الفر ية الأوللا قام الباحث  اسنننننننننتخدام احختباراي  
(One Wαy ANOVA)ا تمد  ت   ؛( )كون المسنننتوى الوظيفي أكثر من فوتين  ( الباحث مسنننتوى دحلةα=0.05   )

( أصنننغر من مسنننتوى الدحلة الذ  ا تمدث  Sigاحختبار ).  ا ت ا كانت قيمة مسنننتوى دحلةوتعد الفروق دالة تحصنننائي  
 (:23جاءي النتائج كما  بينها الادول )  الباحث في دراسته  والع ا صحيح  وقد

السلامة والصحة المهنية وتحسين لمتوسطاي أفراد  ينة الدراسة تااث  التبا ن الأحاد  تحليل( 23جدول رقم )
 أداء العاملين  للا وفق المستوى الوظيفي

 المستوى الوظيفي المحور
اللاملاتلاوسلالالالالاط  

 الحسابي
الانلالالاحلالالاراف  

 المعياري
 fقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة

مسلالالالالالاتلالاوى  
اللالالالالادلاللالالالالاة  

sig 
 القرار

السلالالالالامة والصلالالالاحة  
 المهنية

 0.128 3.69 عامل

 لا توجد فروق جوهرية  0.782 0.436

 0.733 3.88 مشرف عمال

 0.355 3.96 رئيس قسم

 0.468 3.87 مهندس

 0.725 4.09 مدير

 تحسين أداء العاملين

 0.297 3.95 عامل

 لا توجد فروق جوهرية  0.874 1.304

 0.812 3.93 مشرف عمال

 0.399 4.04 رئيس قسم

 0.587 4.06 مهندس

 0.525 4.30 مدير

 .ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية: المصدر
( أنه ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية بين متوسطاي تجا اي أفراد  23 ت ح من النتائج المو حة في الادول )

 ينة الدراسننننننننننة و لك  اختلاف مسننننننننننتواهم التعليمي؛ أ : تن المسننننننننننتوى التعليمي ح  ؤثر في آراء أفراد العينة تااث  
في الشننركة ) ينة الدراسننة(   تحسننين أداء العاملين  بين  و    السننلامة والصننحة المهنيةمتغيراي الدراسننة المتمثلة بننننننننننننننننن  

قسننننننننام أو العمال لهم الإدراك  أو المهندسننننننننين أو رؤسنننننننناء الأ  المد رين وبصننننننننيغة أخرى تن أفراد  ينة الدراسننننننننة من
  و لك  السنلامة والصنحة المهنية وتحسنين أداء العاملينالمتمثلة بننننننننننننننن  تااث متغيراي الدراسنة المتمثلة    والتصنور نفسنه

السلامة والصحة المهنية وتحسين أداء  يشير تللا أن المستوى الوظيفي ليا له  لاقة بتوجهاي الأفراد وآرائهم نحو 
(  للا التوالي  ومسننننننننننننتوى الدحلة التي  1.304( )0.436التي بلغت )  (f)  ونلاحظ  لك من قيمة اختبار  العاملين
(  وهذا  0.05(  للا التوالي  وهي أكبر من مسنننننتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسنننننة )0.874( )0.782بلغت )

 و ننننننننننننننح  ندم وجود أ  فروق  اي دحلنة معنوينة  وإنن وجندي  ع  الفروق في المتوسننننننننننننننطناي فهي فروق رقمينة  
وبذلك نتوصننل تللا  (  One Wαy ANOVA)تبار تحليل التبا ن الأحاد   وليسننت جوهرية حسننب ما أشننار تليه اخ

 ≥ αح توجد فروق  اي دحلة تحصنائية  ند مسنتوى معنوية )قبول الفر نية الفر ية الثانية والتي تنن  للا أنه )
الدراسنننة تااث السنننلامة والصنننحة المهنية وتحسنننين أداء العاملين تعلى تللا المسنننتوى    ( في تجا اي أفراد  ينة0.05
   (.الوظيفي
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 :  الثانيةالفرضية الفر ية  
في إجابات أفراد عينة    (α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصلالاائية عند مسلالاتوى معنوية )التي تنن  للا:  

كما  بينها الادول  التعليمي.  تعزى إلى المسلاتوى    وتحسلاين أداء العاملين  السلالامة والصلاحة المهنيةالدراسلاة تجاه  
   (.24رقم )

لمتوسطاي أفراد  ينة الدراسة تااث السلامة والصحة المهنية وتحسين أداء العاملين   التبا ن الأحاد  تحليل ( 24جدول رقم )
 و للا وفق المستوى التعليمي

 المحور
اللالالالاملالالالا هلالالالال  

 العلمي
اللاملاتلاوسلالالالالاط  

 الحسابي
الانلالالاحلالالاراف  

 المعياري
 fقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة

مسلالالالالالاتلالاوى  
 sigالدلالة 

 القرار

السلالالالامة والصلالالاحة  
 المهنية

 0.656 4.02 ثانوي

0.195 0.899 
فلالالاروق   تلالالاوجلالالاد  لا 

 جوهرية

 0.457 3.87 بكالوريوس

 0.656 3.84 ماجستير

   3.81 دكتوراة

 تحسين أداء العاملين 

 0.449 4.45 ثانوي

1.352 0.264 
فلالالاروق   تلالالاوجلالالاد  لا 

 جوهرية

 0.557 3.98 بكالوريوس

 0.727 4.10 ماجستير

   4.27 دكتوراة

 .ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية المصدر:
( أنه ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية بين متوسطاي تجا اي أفراد  24 ت ح من النتائج المو حة في الادول )

 ينة الدراسننننننننننننة و لك  اختلاف مسننننننننننننتواهم التعليمي  أ  تن المسننننننننننننتوى التعليمي ح  ؤثر في آراء أفراد العينة تااث  
في الشركة ) ينة الدراسة(  أ   تحسين أداء العاملين  بين  و    السلامة والصحة المهنيةمتغيراي الدراسة المتمثلة بنننننننننن  

تن الأفراد الذ ن لد هم مؤهل ثانوية  امة والأفراد الذ ن لد هم مؤهل   لاريو  والأفراد الذ ن لد هم مؤهل ماجسنننتير  
السننننلامة  بنننننننننننننننننن   والأفراد الذ ن لد هم مؤهل دكتوراث لهم الآراء والتوجه واح تقاد نفسننننه تااث متغيراي الدراسننننة المتمثلة

  و لك يشننننننير تللا أن المسننننننتوى التعليمي ليا له  لاقة بتوجهاي الأفراد  والصننننننحة المهنية وتحسننننننين أداء العاملين
التي بلغت    (f)  ونلاحظ  لك من خلال قيمة اختبار  السنننلامة والصنننحة المهنية وتحسنننين أداء العاملينوآرائهم نحو  

(  للا التوالي  وهي أكبر من 0.264( )0.899(  للا التوالي  ومسنتوى الدحلة التي بلغت )1.352( )0.195)
(  وهذا  و نح  دم وجود أ  فروق  اي دحلة معنوية  وإنن وُجدي  0.05مسنتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسنة )

 ع  الفروق في المتوسنطاي فهي فروق رقمية وليسنت جوهرية حسنب ما أشنار تليه اختبار تحليل التبا ن الأحاد   
(One Wαy ANOVA)   ( ح توجد فروق  ومن ث مَّ نتوصل تللا قبول الفر ية الفر ية الثانية والتي تنن  للا أنه

الدراسنننننة تااث السنننننلامة والصنننننحة    ( في تجا اي أفراد  ينةα ≤ 0.05 اي دحلة تحصنننننائية  ند مسنننننتوى معنوية )
 التعليمي(.المهنية وتحسين أداء العاملين تعلى تللا المستوى  

 :  الثالثةالفرضية الفر ية  
في إجابات أفراد عينة    (α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصلالاائية عند مسلالاتوى معنوية )التي تنن  للا:  
  كما  و نننحها الادول  سلالانوات الخبرةتعزى إلى    وتحسلالاين أداء العاملين  السلالالامة والصلالاحة المهنيةالدراسلالاة تجاه  

   (.25رقم )
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لمتوسطاي أفراد  ينة الدراسة تااث السلامة والصحة المهنية وتحسين  التبا ن الأحاد  تحليل ( 25جدول رقم )
 أداء العاملين  للا وفق سنواي الخبرة 

 سنوات الخبرة المحور
اللاملاتلاوسلالالالالاط  

 الحسابي
الانلالالالالالاحلالالالالالاراف  

 المعياري
  fقلالالالايلالالالاملالالالاة  
 المحسوبة

مسلالالالالالالالاتلالالاوى  
 sigالدلالة 

 القرار

السلالامة والصلاحة  
 المهنية

 0.183 3.63 سنين 5أقل من 

 لا توجد فروق جوهرية 0.483 0.827
 0.304 3.69 سنة10أقل من  –5من 

 0.497 3.94 سنة 15 -10من 

 0.536 3.86 سنة15أكثر من 

أداء   تلالاحسلالالالالالايلالان 
 العاملين

 0.000 3.91 سنين 5أقل من 

 لا توجد فروق جوهرية 0.690 0.490
 0.573 3.86 سنة10أقل من  –5من 

 0.586 4.02 سنة 15 -10من 

 0.593 4.12 سنة15أكثر من 

 ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية المصدر: 
( أنه ح توجد فروق  اي دحلة تحصائية بين متوسطاي تجا اي أفراد  25 ت ح من النتائج المو حة في الادول )

 ينة الدراسنننننننة و لك  اختلاف سننننننننواي خبرتهم  أ : تن سننننننننواي الخبرة ح تؤثر في آراء أفراد العينة تااث متغيراي  
في الشننركة ) ينة الدراسننة(  أ : تن  تحسننين أداء العاملين  بين  و    السننلامة والصننحة المهنيةالدراسننة المتمثلة بنننننننننننننننن:  

الأفراد حد ثي الخدمة و و  الخبراي المتوسننننننننننننننطة و و  الخبراي العالية لهم الآراء والتوجه واح تقاد نفسننننننننننننننه تااث  
  و لك يشنير تللا أن سننواي الخبرة  السنلامة والصنحة المهنية وتحسنين أداء العاملينمتغيراي الدراسنة المتمثلة بنننننننننننننننن 

  ونلاحظ  لك من السنننننننلامة والصنننننننحة المهنية وتحسنننننننين أداء العاملينا له  لاقة بتوجهاي الأفراد وآرائهم نحو  لي
(  0.690( )0.483(  للا التوالي  ومسنننننتوى الدحلة التي بلغت )0.490( )0.827التي بلغت )  (f)قيمة اختبار  

(  وهذا  و نننح أنه ح  وجد أ  فروق  0.05 للا التوالي  وهي أكبر من مسنننتوى الدحلة المعتمد في هذث الدراسنننة )
 اي دحلة معنوية  وإنن وُجدي  ع  الفروق في المتوسنننننطاي فهي فروق رقمية وليسنننننت جوهرية حسنننننب ما أشنننننار  

ومن ثم نتوصننننل تللا قبول الفر ننننية الفر ية الثانية     (One Wαy ANOVA)تليه اختبار تحليل التبا ن الأحاد   
( في تجا اي أفراد  α ≤ 0.05ح توجد فروق  اي دحلة تحصننننننننائية  ند مسننننننننتوى معنوية )والتي تنن  للا أنه: )

 سنواي الخبرة(.الدراسة تااث السلامة والصحة المهنية وتحسين أداء العاملين تعلى تللا     ينة
 :   الرابعةالفرضية الفر ية  
في إجابات أفراد عينة    (α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصلالاائية عند مسلالاتوى معنوية )التي تنن  للا:  
كما  و ننننننحها الادول رقم  العمر.  تعزى إلى    وتحسلالالالاين أداء العاملين  السلالالالالامة والصلالالالاحة المهنيةالدراسلالالالاة تجاه  

(26.)   
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لمتوسطاي أفراد  ينة الدراسة تااث السلامة والصحة المهنية وتحسين  التبا ن الأحاد  تحليل ( 26جدول رقم )
 أداء العاملين  للا وفق العمر

 العمر المحور
اللاملاتلاوسلالالالالاط  

 الحسابي
الانلالالاحلالالاراف  

 المعياري
 fقلالالايلالالاملالالاة  
 المحسوبة

مسلالالالالالاتلالاوى  
 sigالدلالة 

 القرار

السلالامة والصلاحة  
 المهنية

 0.183 3.63 سنة 30أقل من 

0.339 0.797 
تلالالالاوجلالالالاد   لا 
فلالالالالالالالالالالاروق  

 جوهرية

 0.479 3.90 سنة 40إلى أقل من30من 

 0.502 3.89 سنة 50إلى أقل 40من

 0.707 3.74 سنة فأكثر50  

أداء   تلالاحسلالالالالالايلالان 
 العاملين

 0.000 3.91 سنة 30أقل من 

0.157 0.925 
تلالالالاوجلالالالاد   لا 
فلالالالالالالالالالالاروق  

 جوهرية

 0.642 3.99 سنة 40إلى أقل من30من 

 0.561 4.07 سنة 50إلى أقل 40من

 0.551 3.98 سنة فأكثر50 

 ت داد الباحث من بياناي الدراسة الميدانية: المصدر 
فروق  اي دحلة تحصائية بين متوسطاي تجا اي أفراد    أنه ح  وجد(  26 ت ح من النتائج المو حة في الادول )

 ينة الدراسننة و لك  اختلاف أ مارهم. أ : تن العمر ح  ؤثر في أراء أفراد العينة تااث متغيراي الدراسننة المتمثلة بن  
في الشننننركة ) ينة الدراسننننة(  أ  تن الأفراد الذ ن أ مارهم  تحسننننين أداء العاملين  بين  و    السننننلامة والصننننحة المهنية

السنننلامة والصنننحة المهنية  أصنننغر أو أكبر لهم الآراء والتوجه واح تقاد نفسنننه تااث متغيراي الدراسنننة المتمثلة بنننننننننننننننننن  
السننننلامة والصننننحة    و لك يشننننير تللا أن العمر ليا له  لاقة بتوجهاي الأفراد وآرائهم نحو  وتحسننننين أداء العاملين

(  للا التوالي  0.154( )0.339التي بلغنت )  (f)منة اختبنار    ونلاحظ  لنك من قيالمهنينة وتحسننننننننننننننين أداء العناملين
(  للا التوالي  وهي أكبر من مسننننننننننتوى الدحلة المعتمد في هذث  0.925( )0.797ومسننننننننننتوى الدحلة التي بلغت )

(  وهذا  و ح أنه ح  وجد أ  فروق  اي دحلة معنوية  وإنن وُجدي  ع  الفروق في المتوسطاي  0.05الدراسة )
    (One Wαy ANOVA)فهي فروق رقمية وليسننننت جوهرية حسننننب ما أشننننار تليه اختبار تحليل التبا ن الأحاد   

ح توجد فروق  اي دحلة تحصننننائية  ند  ومن ثم نتوصننننل تللا قبول الفر ننننية الفر ية الثانية والتي تنن  للا أنه )
الدراسنة تااث السنلامة والصنحة المهنية وتحسنين أداء العاملين    ( في تجا اي أفراد  ينةα ≤ 0.05مسنتوى معنوية )

 العمر(.تعلى تللا  
فرم العدم   قبول  تللا من الفر نننننننننياي الفر ية الأربع والمنبثقة من الفر نننننننننية الرئيسنننننننننة الثانية والتي توصنننننننننل منها

تجا اي أفراد  ينة الدراسنننننة    فروق  اي دحلة تحصنننننائية بين متوسنننننطاي  تنه ح توجدللفر نننننياي الفر ية كافة  أ :  
حختلاف كل من   ) ينة الدراسنننننة(  تعلى   الشنننننركةفي   السنننننلامة والصنننننحة المهنية وبين تحسنننننين أداء العامليننحو  

ومن ثم نتوصننننل تللا قبول الفر ننننية الرئيسننننة     )المسننننتوى الوظيفي  والمسننننتوى التعليمي  وسنننننواي الخبرة  والعمر(
في إجابات    (α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصلالالالاائية عند مسلالالالاتوى معنوية )الثانية التي تنن  للا أنه  

تعزى لتباينهل في الخصلالالالالالاائص    وتحسلالالالالالاين أداء العاملين  السلالالالالالالامة والصلالالالالالاحة المهنية  الدراسلالالالالالاة تجاه  أفراد عينة
   .والوظيفية المتمثلة بلا )المستوى الوظيفي، والمستوى التعليمي، وسنوات الخبرة، والعمر(  الشخصية
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 النتائج والتوصيات

ا فر نننياي تعلقت  طبيعة التأثير بين متغيراي الدراسنننة  وتوصنننلت   أثاري الدراسنننة جملة من الأسنننولة  وقدَّمت أي ننن 
ة أسنهمت في حل مشن لة الدراسنة  والإجا ة  ن أسنولتها وفر نياتها  ويحاول الباحث هنا الإشنارة تللا   تللا نتائج  دَّ

 ي توصي بها  وهي كالآتي:  أبرز النتائج التي توصلت الدراسة تليها والتوصياي الت
   : النتائجأولا  
الحالية توز ت بنسننننننب    أن الوظائ   لأفراد  ينة الدراسننننننة  الديموغراويةبينت الدراسننننننة ويما  تعلق  الخصننننننائن   (1

ويمتلكون    متفناوتنة بين المسننننننننننننننتويناي الوظيةينة المختلفنة ويحملون مؤهلاي  لمينة جنامعينة )  نالوريو  فنأ للا( 
تؤهلهم    لد هم من الخبراي والمؤهلاي التي  ) ينة الدراسة(  الشركةخبراي طويلة  و لك  و ح أن العاملين في  

وتوفير بينانناي    احسننننننننننننننتبناننة مصننننننننننننننداقينة الإجنا نة  ن  للا  ا  للقندرة  للا طرح تجنا نة وا ينة  و لنك يظهر تيانابين  
 .  الشركةوالإسهام في تحقيق أهداف    للشركة رة  ن الواقع الفعلي  مو و ية معب ِّ 

السننننلامة والصننننحة     لك من أ عاد  ن    وتبيَّ  الي اكان   السننننلامة والصننننحة المهنية في الشننننركةات ننننح أن مسننننتوى   (2
التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية    ت  كان  عد   الية؛  حيث توافري بدرجاي  المهنية

المرتبة الثانية   ليه  في   ا  في حين كان احلتلام بلوائح نظام السنننننننننننلامة والصنننننننننننحة المهنية وقوانينهالأ للا توافر  
 .  التدريبا  ظروف العمل  وأخير  

خلال ُ عد     لك من     وتبينالشننننننننننركةفي   لتحسننننننننننين أداء العاملين  الٍ دلت نتائج الدراسننننننننننة  للا وجود توافر   (3
 الأداء.  

المتمثلة بنننننننننننننننن )التلام    السنلامة والصنحة المهنيةدحلة تحصنائية بين أ عاد    ايهناك  لاقة ارتبات طردية قوية و  (4
احلتلام بلوائح نظام السننننلامة والصننننحة المهنية وقوانينه   و الإدارة العليا بتوفير نظام السننننلامة والصننننحة المهنية   

 ظروف العمل( في تحسين أداء العاملين في الشركة.و التدريب الخاص بنظام السلامة والصحة المهنية   و 
)التلام الإدارة العليا   نننننننننننننننن المتمثلة ب  السنلامة والصنحة المهنيةا  ا دحلة تحصنائية لأ عاد  ا تياابي  هناك أثر    ن أنَّ تبيَّ  (5

بتوفير نظام السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية  احلتلام بلوائح نظام السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية وقوانينه  والتدريب  
تغيراي  متفسنننر هذث ال  ت   ؛الخاص بنظام السنننلامة والصنننحة المهنية  وظروف العمل( في تحسنننين أداء العاملين

  أما من حيث تأثير كل  عد  للا حدة  تحسنننين أداء العاملين( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في  73.1%)
  للا النحو الآتي:      فقد كانتتحسين أداء العاملينوإسهامه في 
  لتلام الإدارة العليا بتوفير نظام السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية فيحوجود أثر    دحلة تحصننننننننائية   -أ

( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسننننين أداء العاملين  58%)    وأنتحسننننين أداء العاملين
طردية    تعود تللا التلام الإدارة العليا بتوفير نظام السننننلامة والصننننحة المهنية  وتوجد  لاقة ارتبات

وتحسنننين  لتلام الإدارة العليا بتوفير نظام السنننلامة والصنننحة المهنية  حدحلة تحصنننائية    ايو    الية
 (.0.761)بلغت    أداء العاملين

أداء   وجود أثر    دحلة تحصننننننننائية حلتلام بلوائح نظام السننننننننلامة والصننننننننحة المهنية وقوانينه في -ي
( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسنننننننننننين أداء العاملين تعود تللا  63.3%  وأن)العاملين
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  اي و    اليةحلتلام بلوائح نظام السننننننلامة والصننننننحة المهنية وقوانينه  وتوجد  لاقة ارتبات طردية  
  وتحسننين أداء العاملين دحلة تحصننائية بين حلتلام بلوائح نظام السننلامة والصننحة المهنية وقوانينه  

 (.  0.796بلغت )
تحسننين أداء  في لتدريب الخاص بنظام السننلامة والصننحة المهنية  ل  وجود أثر    دحلة تحصننائية -ي

( من التغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسنننننننننننين أداء العاملين تعود تللا  45.3%العاملين  وأن)
التدريب الخاص بنظام السننننننننننننلامة والصننننننننننننحة المهنية تعود تللا فرق العمل  وتوجد  لاقة ارتبات  

 (.  0.673بلغت )  التدريب وتحسين أداء العامليندحلة تحصائية بين    ايطردية قوية و 
( من 61%  وأن)تحسننننننننننننننين أداء العنناملينفي    لظروف العمننلوجود أثر    دحلننة تحصنننننننننننننننائيننة   -د

وحدها  وتوجد    ظروف العملالتغيراي والتأثيراي التي تطرأ في تحسنننننننننننين أداء العاملين تعود تللا  
  وتحسننننننننننننننين أداء العناملين   ظروف العمنلدحلنة تحصننننننننننننننائينة بين    اي لاقنة ارتبنات طردينة قوينة و 

(0.781   .) 
 ينة الدراسننة    تجا اي  في متوسننطاي(  α ≤ 0.05)ح تتوافر فروق  اي دحلة تحصننائية  ند مسننتوى معنوية  (6

والوظيةية )المسنننننتوى الوظيفي       تعلى لتبا نهم في خصنننننائصنننننهم الشنننننخصنننننيةالسنننننلامة والصنننننحة المهنيةتااث  
 (.   العمروالمستوى التعليمي  وسنواي الخبرة  و 

تجا اي  ينة الدراسننة    في متوسننطاي(  α ≤ 0.05)فر فروق  اي دحلة تحصننائية  ند مسننتوى معنوية اح تتو  (7
  تعلى لتبا نهم في خصنائصنهم الشنخصنية والوظيةية )المسنتوى الوظيفي  والمسنتوى  تحسنين أداء العاملينتااث  

 (.العمرالتعليمي  وسنواي الخبرة  و 
 ا: التوصيات:   ثاني  
وهي كما المبحوثة     الشنركة  التي تفيد   ا  للا النتائج التي توصنلت الدراسنة تليها  يم ن تيااز أهم التوصنيايتأسنيسن  
 :   يأتي

تدارة    تطلب من  ه  فإنتحسنين أداء العاملين وتطويرث سنين مسنتوى حفي ت  السنلامة والصنحة المهنيةا لأهمية نظر   (1
في خلق بيوة آمنة وصنحية  وبالتالي تحسنين    يسنهم     و لكالسنلامة والصنحة المهنيةاحهتمام  مو نوع    الشنركة

 .   مستوى تحسين أداء العاملين
زيادة تدراك    أهمية دورهم في  اجميع    المسننننننتوياي احهتمام بتو ية العاملين في  الشننننننركةتوصنننننني هذث الدراسننننننة   (2

وانع ا   لك تحسنننننننين أداء العاملين  ومن ثم  للا أدائهم وأداء    السنننننننلامة والصنننننننحة المهنية لأهمية   العاملين
 .   الشركة

العاملين الملتلمين بنظام السنننننننلامة والصنننننننحة    العمل  للا تحفيلالإدارة العليا للشنننننننركة  توصننننننني هذث الدراسنننننننة   (3
 المهنية في الشركة  وتكريم العاملين  الحوافل المادية والمعنوية.

والمنتظم للسننننلامة والصننننحة    أن تعمل  للا ا تماد نظام التدريب الدور  الإدارة العليا للشننننركة  توصنننني الدراسننننة   (4
المهنيننة وكيةيننة التعننامننل مع المخنناطر في بيوننة العمننل  وتعمننل  للا تطويرث  للا وفق المعننا ير النندوليننة للأمن  

 .  والسلامة المهنية
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ا   توصني الدراسنة   (5   نرورة التلام العاملين ببرامج ولوائح نظام السنلامة والصنحة المهنية في أوقاي العمل جميع 
 .وليا  ند الرقا ة فقط

الإدارة العليا للشننننننننركة   ننننننننرورة تقييم المخاطر المحتملة وتحليلها في بيوة العمل  وو ننننننننع  توصنننننننني الدراسننننننننة   (6
 تجراءاي وقائية للحد من هذث المخاطر.  

   رورة التلام العاملين  استخدام معداي الوقاية الشخصية  ومعاقبة من لم  لتلم  استعمالها.توصي الدراسة   (7
الإدارة العليا للشنننركة  المراقبة والتقييم المسنننتمرَّيننِّ لبرامج السنننلامة والصنننحة المهنية  وتحد ثها  توصننني الدراسنننة   (8

 وفق ا لأحدد المتطلباي والمعا ير.
د  وو ع حوافل لذلك.  توصي الدراسة (9  بتشايع العاملين  للا الإبلاغ  ن المخاطر من دون تردُّ

تعليل مسننتوى المشنناركة  و   احسننتماع لملاحظاي العمال ومقترحاتهم    للاالإدارة العليا للشننركة توصنني الدراسننة   (10
 .و ع نظام للسلامة والصحة المهنية وا تماد التحسيناي المقترحة  في  ملية

تنااز ا آمن ا  توصني هذث الدراسنة  المحافظة  للا المسنتوى العالٍ للاهود التي  بذلها العاملين في تنااز الأ مال  (11
 .  لحوادد العمل والإصا اي والبحث  ن حلول فعالة   الية   وأداء المهام  اودة  وصحي ا

الحاحي الطارئة والعار ة  وتوفير  في مواجهة   اأن تعمل  للا رفع جاهليتها دائم    الشركةتوصي هذث الدراسة   (12
ا  وتدريب العمال  للا كيةية التصرف في حاحي الطواري   .    متطلباي السلامة والوقاية جميع 

تعمل    التي   السنننلامة والصنننحة المهنيةرة في الدول الأخرى في ماال ظاحسنننتفادة من تااري المؤسنننسننناي المنا (13
والحد من    ب الإياابيةنوتعليل الاوا   الفعل  للا تطبيق نظام السنلامة والصنحة المهنية وفق ا للمعا ير الدولية 

  والعمل  للا مواجهة هذث السننننننننلبياي  وتوظيفها في   السننننننننلبياي التي تحول دون تطبيقه  للا الوجه الصننننننننحيح
 تعليل تحسين أداء العاملين.

   ومؤسساي الأ مال الأخرى.الشركة للا مستوى    السلامة والصحة المهنيةتجراء مليد من الدراساي  ن  (14
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Abstract 

The study aimed to highlight the impact of industrial security on the 

performance of employees in OMV Company, S2 Sector, Shabwa Governorate. 

It also aimed to identify the level of availability of industrial security and the 

performance of employees in the company. 

The study relied on the descriptive and analytical approach, and took the 

questionnaire as a primary source for collecting primary data. A special 

questionnaire was developed for this purpose, which included (79) paragraphs. 

The company's employees from various administrative levels were targeted, and 

the necessary statistical methods were used to reach the study results using the 

(SPSS) program. The study concluded that there is a high availability of 

industrial security in the company, and it also showed that there is a positive 

impact of industrial security in its dimensions represented by (senior 

management's commitment to providing an industrial security system, 

commitment to the regulations and laws of the industrial security system,  

specific training on the industrial security system, and working conditions) on 

employee performance. These variables explain (73.1%) of the changes and 

impacts that occur in employee performance. 

The study recommended that the company pay attention to the issue of 

industrial security and educate workers about its importance and train them on 

it, and that workers adhere to the systems, regulations and laws related to 

industrial security and work to develop them according to international 

standards. It also recommended that employers be educated about the 

importance of preparing reports on work accidents and injuries, the need to 

provide safe working conditions for workers, and the need to pay attention to 

the presence of inspectors to monitor industrial security matters. 
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